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Svrha Analize je istrazivanje trenutne situacije o stepenu na-
silja nad zenama, djevojkama i nasilja u porodici u lokalnim zajednicama Sirom
Bosne i Hercegovine u kojima djeluju pridruzene ¢lanice Sigurne mreze.

Analiza je napravljena na osnovu stvarnog stanja i dostupnih podataka re-
levantnih institucija: centara za socijalni rad, ministarstava unutrasnjih poslova,
zdravstvenih ustanova i nevladinih organizacija koje se bave prevencijom i za-
Stitom od nasilja u porodici.

Kao rezultat provedene analize, detektirane su najkriti¢nije pojave i obra-
sci nasilja nad zenama i djevojkama i nasilja u porodici, te kreirani zakljucci i
preporuke za buduce djelovanje pridruzenih ¢lanica Sigurne mreze, ali i rele-
vantnih institucija sistema, u odabranim lokalnim zajednicama, na prevenciji i
suzbijanju nasilja nad Zenama, djevojkama i nasilja u porodici.

Pridruzene ¢lanice Sigurne mreze, koje se bave pitanjem nasilja u poro-
dici, tako se udruzuju u zajednicke planove, razvijaju ve¢u koheziju u radu na
ljudskim pravima, a posebno pravima zrtava nasilja: Zenama, djevojkama i zr-
tvama nasilja u porodici, provedbi medunarodnih konvencija, te postaju efek-
tivna snaga za pozitivne promjene koje naglaSavaju i razvijaju saradnju medu
lokalnim organizacijama civilnog drustva i institucionalnim akterima u lokal-
nim zajednicama Sirom Bosne i Hercegovine u kojima djeluju.
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CILJ ANALIZE

2.1. Opsti cilj Analize

Svrha, odnosno cilj Analize je istrazivanje trenutne situacije o stepenu na-
silja nad zenama, djevojkama i nasilja u porodici u lokalnim zajednicama Sirom
Bosne i Hercegovine u kojima djeluju pridruzene €lanice Sigurne mreze.

2.2.Specifiéni ciljevi Analize

IzvrSiti anketiranje predstavnika relevantnih institucija sistema i nevladi-
nih organizacija koje se bave prevencijom i zastitom od nasilja u porodici u
deset lokalnih zajednica u BiH u kojima djeluju pridruzene ¢lanice Sigurne
mreze;

Analizirati dobivene rezultate anketiranja i dostupnih podataka relevant-
nih institucija: centara za socijalni rad, ministarstava unutrasnjih poslova,
zdravstvenih ustanova i nevladinih organizacija koje se bave prevencijom i za-
Stitom od nasilja u porodici radi dobivanja uvida u stvarno stanje o stepenu na-
silja u odabranim lokalnim zajednicama;

Detektirati najkritiCnije pojave i obrasce nasilja nad Zenama i djevojkama
i nasilja u porodici, te kreirati zaklju€ke i preporuke za buduce djelovanje pri-
druzenih ¢lanica Sigurne mreze, ali i relevantnih institucija sistema u odabra-
nim lokalnim zajednicama na prevenciji i zastiti od nasilja;

Rezultate Analize koristiti kao osnovu za osmisljavanje zajednicke javne
kampanije koju ¢e realizirati pridruzene ¢lanice Sigurne mreze u svojim lokal-
nim zajednicama s ciljem senzibiliziranja javnosti o problemu nasilja, te poti-
canja gradana/ki, a posebno Zrtava na prijavljivanje nasilja.

UCESNICI ANKETIRANJA

ANKETIRANJE SU REALIZIRALE SLJEDECE NEVLADINE ORGANI-
ZACIJE - PRIDRUZENE CLANICE SIGURNE MREZE:
GLAS, Prozor-Rama
ZENE TRNOVA, Isto&no Sarajevo
MREZA ZENA POLICAJACA, Travnik
MREZA ZENA POLICAJACA, Tuzla
UDRUZENJE GRADANA “MOST”, Visegrad
CENTAR ZA BESPLATNU PRAVNU POMOC, Zenica
UDRUZENJE ZENA “DERVENTA’, Derventa
ZENSKI CENTAR, Trebinje
INICIJATIVA GRADANKI/NA, Mostar
0. SPROFONDO, Sarajevo

ISPITANICI/CE:

U popunjavaniju anketnih upitnika u¢estvovali su uposleni/ce iz policijskih
uprava, centara za socijalni rad, zdravstvenih ustanova i organizacije civilnog
drustva iz deset gradova: Mostar, Derventa, ViSegrad, Zenica, Sarajevo, Tre-
binje, Isto¢no Sarajevo, Prozor-Rama, Travnik i Tuzla.
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Dvanaest nevladinih organizacija u¢estvovalo je u anketiranju i to: Inici-
jativa gradana Mostar, Udruzenje “Zena BiH Mostar”, Udruzenje gradana “Vive
Zene”, Udruzenje gluhih i nagluhih Zenica, Udruga “Glas” iz Prozora, Udru-
zenje/Udruga socijalnih radnika SBK/KSB, Udruzenje gradana Demokratski
centar “Nove nade” ViSegrad, Udruzenje “Sunce” Derventa, Udruzenje zena
“Derventa”, Udruzenje gradana “Zenski interaktivni ruralni centar” Istoéno Sa-
rajevo, Zenski centar “Trebinje” i Fondacija za pomo¢ zrtvama rata “Krila nade”
Sarajevo.

METODE IZRADE ANALIZE

Za potrebe istrazivanja kreirana su Cetiri upitnika sa zatvorenim pitanjima,
gdje su ispitanici/ce dobili mogucnost da zaokruze viSe ponudenih odgovora.
Anketni upitnici za Policijske uprave i Centre za socijalni rad pored zatvorenih
pitanja zadrzavali su i segment koji se odnosio na unos trazenih statistiCkih po-
dataka o prijavama nasilja nad Zenama, djevojkama i nasilju u porodici. Po-
sredstvom upitnika pokusalo se doc¢i do odgovora koji bi omogucili procjenu
situacije, ali i potakli na na razmisljanje o inicijativama za jac¢anje odgovora in-
stitucija na rodno zasnovano nasilje. Koristena je i deskriptivna statistika a re-
zultati su prikazani prema gradovima pojedinac¢no i zbirno.

Za potrebe izrade Analize, odnosno istrazivanja o stepenu nasilja nad ze-
nama, djevojkama i nasilja u porodici u odabranim lokalnim zajednicama u
BiH, kreirana su Cetiri anketna upitnika: za policijske uprave (MUP), za centre
za socijalni rad, za zdravstvene ustanove i za NVO-e.

Anketni upitnici su kreirani na bazi istrazivanja, iskustva u oblasti borbe
protiv nasilja na osnovu spola i rada s relevantnim institucijama sistema i sa-
drze pitanja koja najdirektnije daju odgovore na prisustvo nasilja, oblike i po-
Cinioce nasilja te mjere koje se poduzimaju radi prevencije i zastite zrtava na-
silja.

Upitnici najve¢im dijelom sadrze zatvorena pitanja, gdje su ispitanici/ce
dobili moguénost da zaokruze viSe ponudenih odgovora.

Anketni upitnici za policijske uprave i centre za socijalni rad, pored zat-
vorenih pitanja, sadrzavali su i segment koji se odnosio na unos trazenih sta-
tistickih podataka o prijavama nasilja nad Zzenama, djevojkama i nasilju u po-
rodici.

Ankete su ispunjavali predstavnici relevantnih institucija sistema u sara-
dnji s pridruzenim &lanicama Sigurne mreze, koje su im i dostavile upitnike.

U analizi upitnika koristeni su grafikoni i tabelarni prikazi rezultata te des-
kriptivna statistika. Rezultati su prikazani prema lokalnim zajednicama poje-
dinacno i zbirno.

Na kraju Analize dat je kratki prikaz zakljuCaka s preporukama za djelo-
vanje NVO-a i relevantnih institucija sistema na polju borbe protiv nasilja na
osnovu spola u odabranim lokalnim zajednicama.



REZULTATI ANKETE
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ANALIZA UPITNIKA I1Z POLICIJSKIH UPRAVA
NADLEZNIH MINISTARSTAVA UNUTRASNJIH POSLOVA
O STEPENU NASILJA NAD ZENAMA, DJEVOJKAMA |
NASILJA U PORODICI

Upitnici za analizu situacije rodno zasnovanog nasilja s fokusom na po-
rodicu upuceni su na deset policijskih uprava u gradovima Derventa, Trebinje,
Visegrad, Isto¢no Sarajevo, Tuzla, Mostar, Prozor-Rama, Travnik, Zenica i Sa-
rajevo, koje su dostavile upitnike i potrebne odgovore. Posredstvom upitnika,
pokusalo se do¢i do odgovora koji bi omogucili procjenu situacije, sto ¢e po-
sluziti kao osnova za inicijative i akcije s ciliem podizanje nivoa svijesti i zna-
nja relevantnih aktera, lokalnih vlasti i civilnog drustva ali i Sireg gradanstva o
moguénostima i metodama smanjenja nasilja nad Zzenama i djevojkama i na-
silja u porodici, prije svega kroz prevenciju.

PREGLED STANJA ZA PODRUCJE TREBINJA - POLICIJSKA

STANICA TREBINJE

U Policijskoj stanici Trebinje ne postoji posebno odjeljenje za nasilje u
porodici ni nadlezni koordinator/ica. Misljenja su da nije potrebno oformiti po-
seban tim i odjeljenje koje bi se isklju€ivo bavilo intervencijama za zastitu zr-
tava od nasilja u porodici. Takoder navode da policijski sluzbenici dovoljno
poznaju zakonske propise u postupku zastite i pomo¢i zrtvama nasilja.

U slucéaju nasilja primjenjuju Instrukciju o nacinu primjene Zakona o pre-
krSajima, zatim Instrukciju o nacinu rada policijskih sluzbenika na poslovima
spre€avanja i suzbijanja kriminaliteta.

Kod prijave nasilja upucuju zrtvu na Centar za socijalni rad, zatim se
obracaju sudu s prijedlogom o mijeri zastite za Zrtve nasilja i sastave adekva-
tan zapisnik o uo¢enom nasilju. Misljenja su da je neophodno uvrstiti u rad po-
sebno obucene policijske sluzbenike/ce za rad sa zrtvama nasilja kako bi in-
tervencija bila efikasnija u slu¢ajevima nasilja. Osnovna uloga policije u zastiti
zrtava nasilja jeste provodenje represivnih mjera. Kao problem s kojim se
suocavaju u radu na suzbijanju i spre¢avanju nasilja u porodici naveli su ne-
postojanje mogucnosti zbrinjavanja zrtava nasilja u sigurnu kucu ili neku drugu
ustanovu.

Na pitanja o obuci policijskih sluzbenika/ca potvrdan je odgovor da su
ucestvovali na edukacijama specijaliziranim za rad sa zrtvama nasilja, a teme
su se odnosile na domace zakonske i podzakonske akte i njihovu primjenu.
Broj obucenih sluzbenika koji su prosli obuku za postupanje u slu¢ajevima
nasilja u porodici kre¢e se od jednog do 10 sluzbenika/ca, a viSe od 40 ih je
upoznato sa Zakonom o zastiti od nasilja u porodici. Nevladine organizacije
iz BiH i njihovi predavaci vrsili su obuke s policijskim sluzbenicima/cama u
Trebinju, a oni su bili zadovoljni ponudenim edukativnim sadrzajem koji je pri-
mjenjiv za rad. Kako bi se unaprijedio rad u postupanju u slu¢aju nasilja u po-
rodici naveli su potrebu za obukom koja bi obuhvatila metodu rada sa zrtvama
nasilja — senzibilizacija u radu.
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Sto se tice saradnje sa NVO sektorom naznaceno je da ponekad saraduju
i misljenja su da nije znac¢ajno potpisivanje protokola o saradniji i postupanju
u sluc¢ajevima nasilja u porodici s nevladinim organizacijama. S centrima za
socijalni rad i pravosudnim institucijama imaju kontinuiranu saradnju. Takoder
navode da gradani rijetko prijavljuju nasilje u porodici ukoliko su svjedoci tog
nasilja.

Nasilje nad Zenama za ispitanike predstavlja potrebu da se ukljuce sve re-
levantne institucije u suzbijanju nasilja u porodici, i za pocinjeno nasilje ne po-
stoji opravdanje. Takoder je navedeno da je nasilje u porodici podjednako oz-
biljno u odnosu na druga krivi¢na djela i da je fizicko nasilje najtezi oblik na-
silja. Na pitanje zasto Zene ostaju u nasilnim odnosima, odgovor se odnosio
na problem nepostojanja servisa za zbrinjavanje Zrtava nasilja u porodici. Da
bi se nasilnik sankcionirao za pocinjeno nasilje u porodici, ispitanik je naveo
da je uvijek potrebno podnijeti krivi€nu prijavu i pokrenuti sudski postupak.

Grafikon br. 1: Statisticki pokazatelji prijave nasilja u porodici i broja Zrtava nasilja za period 1. 1-30. 9.
2016. god. - Izrazeno u brojevima
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Tabela br. 1: Koliko je izvjestaja upu¢eno prema tuzilastvu?

Broj izvjestaja o Broj prijava nasilja za koje Broi predmeta u
pocinjenom krivicnom nije proslijeden izvjestaj r e{ dpu —
dielu upucenih tuzilagtvu tuzilastvu 9

°*6 0 0

Najces¢i prijavitelji nasilja u Trebinju su: same zrtve, zatim rodbina Zrtve i
skole. Oni ne smjestaju zrtve nasilja u sigurne kuée kao razlog navodeci ne-
postojanje sigurne kuc¢e u njihovoj lokalnoj zajednici.




Grafikon br. 2: Spol i godine pocinilaca nasilja? — Izrazeno u procentima
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Maloljetni pocinioci nasilja

Tabela br. 2: Broj povratnika u vr$enju kriviénih djela nasilja u porodici?

Broj maloljetnih povratnika u vrSenju
kriviénog djela nasilja u porodici

Muskarci: 0

Muskarci: 4

Zene: 0 Zene: 0

Grafikon br. 3: Posljedice krivicnog djela nasilja u porodici? — Izrazeno u brojevima
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Grafikon br. 4: Broj prijavljenog nasilja prema vrstama? — Izrazeno u procentima
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Grafikon br. 5: Broj prijavljenog nasilja prema vrstama? — Izrazeno u procentima
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Tabela br. 3: Izricanje zastitnih mjera u sluc¢ajevima nasilja u porodici? Za period 1. 1-30. 9. 2016. god.

Zastitne mjere Broj podnesenih zahtjeva Broj izre¢enih mjera

Privremeno liSenje
slobode i zadrzavanje

Za navedeni period nije bilo izreCenih ostalih mjera zastite za Zrtve nasi-
lja, kao Sto je udaljenje iz stana ili zabrana uznemiravanja i uhodenja, niti za-
brana priblizavanja zrtvi nasilja kao najceSc¢e mjere koje se izri¢u, a u cilju za-
Stite Zzrtava nasilja od ponavljanja krivicnog djela.




PREGLED STANJA ZA PODRUCJE ISTOCNO SARAJEVO -
MINISTARSTVO UNUTRASNJIH POSLOVA RS - CENTAR JAVNE
BEZBJEDNOSTI ISTOCNO SARAJEVO

U Policijskoj stanici Istocno Sarajevo ne postoji posebno odjeljenje za nasi-
lje u porodici ni nadlezni koordinator/ica. Misljenja su da je potrebno oformiti po-
seban tim i odjeljenje koje bi se iskljucivo bavilo intervencijama za zastitu zrtava
od nasilja u porodici. Takoder navode da policijski sluzbenici koji izlaze na teren
dovoljno poznaju zakonske propise u postupku zastite i pomodi Zzrtvama nasilja.

U sluéaju nasilja primjenjuju Zakon o zastiti od nasilja u porodici, Zakon
o krivicnom postupku RS-a i Kriviéni zakon RS-a.

Kod prijave nasilja upucuju zrtvu na Centar za socijalni rad, zatim na
zdravstvene institucije i obracaju se sudu s prijedlogom o mijeri zastite za zrtvu
nasilja. Misljenja su da je neophodno uvrstiti u rad policijske sluzbenike/ce
posebno obucéene za rad sa Zrtvama nasilja kako bi intervencija bila efikasnija
u slucajevima nasilja. Osnovna uloga policije u zastiti Zzrtava nasilja jeste pro-
vodenije represivnih mjera, direktna zastita i preventivna uloga. Kao problem
s kojim se suocavaju u radu na suzbijanju i spre¢avanju nasilja u porodici na-
veli su nepostojanje mogucénosti zbrinjavanja Zrtava nasilja u sigurnu kucu ili
neku drugu ustanovu.

Na pitanja o obuci policijskih sluzbenika/ca potvrdan je odgovor da su
ucestvovali na edukacijama specijaliziranim za rad sa zrtvama nasilja, a teme
su se odnosile na domace zakonske i podzakonske akte i njihovu primjenu,
edukaciju o radu sa zrtvama nasilja, Istanbulsku konvenciju i druge meduna-
rodne konvencije, kao i teme koje se odnose na saradnju i povezivanje s dru-
gim vladinim i nevladinim institucijama u cilju zastite zrtava nasilja u porodici.
Broj obucenih sluzbenika koji su prosli obuku za postupanje u slu¢ajevima
nasilja u porodici viSi je od 40 sluzbenika/ca, a viSe od 40 ih je upoznato sa
Zakonom o zastiti od nasilja u porodici. Nevladine organizacije iz BiH i njihovi
predavaci vrsili su obuke s policijskim sluzbenicima/cama u Istoénom Sara-
jevu kao i predstavnici sudova i tuzilastva, gender centri, zdravstvene usta-
nove. Policijski sluzbenici bili su zadovoljni ponudenim edukativnim sadrzajem
koji je primjenjiv na rad. Kako bi se unaprijedio rad u postupanju u slu¢aju na-
silja u porodici naveli su potrebu za rad s medijima.

Sto se tide saradnje s NVO sektorom, naznageno je da éesto saraduju i mi-
Slienja su da je znacajno potpisivanje protokola o saradnji i postupanju u slucaje-
vima nasilja u porodici s nevladinim organizacijama. S centrima za socijalni rad
i pravosudnim institucijama imaju kontinuiranu saradnju. Takoder navode da
gradani rijetko prijavijuju nasilje u porodici ukoliko su svjedoci tog nasilja. Kao
organ ucestvuju u kampanjama i radu u zajednici na prevenciji nasilja u porodici.

Nasilje nad Zzenama za ispitanika predstavlja potrebu da se ukljuce sve re-
levantne institucije u suzbijanju nasilja u porodici, nasilje je krivicno djelo i pre-
kr$aj, i za pocinjeno nasilje ne postoji opravdanje. Takoder je navedeno da je
nasilje u porodici podjednako ozbiljno u odnosu na druga krivicna djela i da
su svi oblici nasilja podjednako teski: psihicko, fizicko, seksualno, ekonomsko.
Na pitanje zasto zene ostaju u nasilnim odnosima odgovor se odnosio na pro-
blem nepostojanja servisa za zbrinjavanje zrtava nasilja u porodici, zato Sto su
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zrtve ekonomski ovisne o supruznicima, zbog djece, stide se prijaviti nasilje
zbog osudivanja, smatraju sebe odgovornim za pocinjeno nasilje. Da bi se
nasilnik sankcionirao za pocinjeno nasilje u porodici, ispitanik je naveo da nije
uvijek potrebno podnijeti krivicnu prijavu i pokrenuti sudski postupak.

Najcesci prijavitelji nasilja u Isto€nom Sarajevu su: same zrtve. Oni ne
smijestaju zrtve nasilja u sigurne ku¢e navodeci razlog nepostojanja sigurne
kuce u njihovoj lokalnoj zajednici.

Grafikon br. 1: Statisti¢ki pokazatelji prijave nasilja u porodici i broju Zrtava nasilja za period 1. 1-30. 9.
2016. god. — IzraZzeno u brojevima
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Tabela br. 1: Koliko je izvjestaja upu¢eno prema tuzilastvu?

Broj zahtjeva za
pokretanje postupka

* 13 * 32 08

Broj prekrsajnih naloga

Grafikon br. 2: Spol i godine pocinilaca nasilja? — Izrazeno u procentima
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Napomena: broj punoljetnih pocinilaca: 51 ili 100% — nije bilo maloljetnih ANALI ZA

pocinilaca nasilja.
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Tabela br. 2: Broj povratnika u vrSenju kriviénih djela nasilja u porodici?
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Grafikon br. 4: Broj prijavljenog nasilja prema vrstama? — Izrazeno u procentima

[0 Fizigko nasilje

Napomena: fizicko nasilje je jedino navedeno kao vrsta nasilja.
Pocinioci nasilja prema zrtvi nasilja i u kojem su srodstvu? - Nije na-
vedeno ko su bili pocinioci nasilja.
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Tabela br. 3: Izricanje zastitnih mjera u slu¢ajevima nasilja u porodici? Za period 1. 1-30. 9. 2016. god.

Zastitne mjere Broj podnesenih zahtjeva Broj izre¢enih mjera

Udaljenje iz stana, kuce ili
nekog drugog stambenog
prostora i zabrana
vraéanja u stan, kucu ili
neki drugi stambeni

prostor

Zabrana priblizavanija Zrtvi 5
nasilja

Zabrana uznemiravanja i

uhodenja osobe izlozene 6

nasilju

Za navedeni period nije bilo izreCenih ostalih mjera zastite za zrtve nasi-
lja, kao Sto su obavezan psihosocijalni tretman i obavezno lije¢enje od ovi-
snosti, te nije bilo privremenog liSavanja slobode i zadrzavanja. Navedeno je
da su izrecene tri (3) hithe mjere zastite — zabrana priblizavanija i kontaktiranja
pocinioca nasilja sa zrtvom.

PREGLED STANJA ZA PODRUCJE DERVENTA - POLICIJSKA

STANICA DERVENTA

U Policijskoj stanici Derventa postoji posebno odjeljenje za nasilje u po-
rodici i nadlezni koordinator/ica. Misljenja su da je rad efikasniji otkako su ofor-
mili posebno odjeljenje za pomo¢ zrtvama nasilja u porodici. Takoder navode
da policijski sluzbenici koji izlaze na teren dovoljno poznaju zakonske propise
u postupku zastite i pomodi zrivama nasilja.

U slu€aju nasilja primjenjuju Krivicni zakon RS-a i Zakon o zastiti od na-
silja u porodici — Protokol o postupanju u slu¢aju nasilja i postupaju prema in-
ternoj proceduri: Postupanije po prijavi i izlazak na lice mjesta — obavjeStava
se Centar za socijalni rad i drugi subjekti u lokalnoj zajednici.

Kod prijave nasilja upucuju Zrtvu na Centar za socijalni rad, zatim na
zdravstvene institucije i obracaju se sudu s prijedlogom o mijeri zastite za zZrtvu
nasilja, sastave adekvatan zapisnik o uo¢enom nasilju, a ponekad rijeSe pro-
blem kroz razgovor, takoder ponude smjestaj u sigurnoj kuéi. Misljenja su da
je neophodno uvrstiti u rad psihologa, socijalnog radnika i policijske sluzbe-
nike/ce posebno obucene za rad sa zrtvama nasilja kako bi intervencija bila
efikasnija u slu¢ajevima nasilja. Osnovna uloga policije u zastiti zrtava nasilja
jeste provodenje represivnih mjera, direktna zastita i preventivna uloga. Ne-
maju problema u radu na suzbijanju i sprecavanju nasilja u porodici.

Na pitanja o obuci policijskih sluzbenika/ca potvrdan je odgovor da su
ucestvovali na edukacijama specijaliziranim za rad sa zrtvama nasilja, a teme
su se odnosile na domace zakonske i podzakonske akte i njihovu primjenu,
edukaciju o radu sa zrtvama nasilja i pociniocima nasilja, Istanbulsku konven-
ciju i druge medunarodne konvencije. Broj obucenih sluzbenika koji su prosli
obuku za postupanje u slu¢ajevima nasilja u porodici kre¢e se od jednog do




10 sluzbenika/ca, a vise od 20 do 40 ih je upoznato sa Zakonom o zastiti od
nasilja u porodici. Nevladine organizacije iz BiH i njihovi predavaci vrsili su
obuke s policijskim sluzbenicima/cama u Derventi, kao i predstavnici sudova i
tuzilastva, gender centri, zdravstvene ustanove, a policijski sluzbenici bili su
zadovoljni ponudenim edukativnim sadrzajem koiji je primjenjiv na rad. Kako bi
se unaprijedio rad u postupanju u slu¢aju nasilja u porodici naveli su potrebu
za edukacijom za rad s medijima, rad u obrazovnim institucijama na prevenciji
nasilja i multidisciplinarni pristup u radu — potpisivanje protokola o saradniji.

Sto se tie saradnje s NVO sektorom, naznageno je da éesto saraduju i mi-
Slienja su da je znacajno potpisivanje protokola o saradnji i postupanju u sluc¢aje-
vima nasilja u porodici s nevladinim organizacijama. S centrima za socijalni rad
i pravosudnim institucijama imaju kontinuiranu saradnju. Takoder navode da
gradani ¢esto prijavijuju nasilje u porodici ukoliko su svjedoci tog nasilja. Kao
organ ucestvuju u kampanjama i radu u zajednici na prevenciji nasilja u porodici.

Nasilje nad zenama za ispitanika predstavlja potrebu da se ukljuce sve re-
levantne institucije u suzbijanju nasilja u porodici, nasilje je krivicno djelo, i za
pocinjeno nasilje ne postoji opravdanje. Takoder je navedeno da je nasilje u
porodici podjednako ozbiljno u odnosu na druga kriviéna djela i da su svi
oblici nasilja podjednako teski: psihi¢ko, fizicko, seksualno, ekonomsko. Na
pitanje zasto zene ostaju u nasilnim odnosima odgovor se odnosio na pro-
blem nepostojanja servisa za zbrinjavanije zrtava nasilja u porodici, zato $to su
zrtve ekonomski ovisne o supruznicima, zbog djece, stide se prijaviti nasilje
zbog osudivanja, nisu upoznate sa svojim pravima. Da bi se nasilnik sank-
cionirao za pocinjeno nasilje u porodici, ispitanik je naveo da je uvijek potre-
bno podnijeti kriviénu prijavu i pokrenuti sudski postupak.

NajcesS¢i prijavitelji nasilja u Derventi su: same Zzrtve, rodbina Zrtve,
gradani, centri za socijalni rad, zdravstvene ustanove, Skole, policija s terena.
U sigurnu ku¢u smjestaju zrtve nasilja u Modri¢i po odobrenju Centra za so-
cijalni rad Derventa.

Grafikon br. 1: Statisticki pokazatelji prijave nasilja u porodici i broju Zrtava nasilja za period 1. 1-30. 6.
2016. god. — Izrazeno u brojevima
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Tabela br. 1: Koliko je izvjestaja upuceno prema tuzilastvu?

Broj prijava nasilja za koje
nije proslijeden izvjestaj
tuzilastvu

o 1 L) L)

Broj predmeta u
radu/istraga

Grafikon br. 2: Spol i godine pocinilaca nasilja? - Izrazeno u procentima

B Pocinioci nasilja mugkarci
Pocinioci nasilja zene
[ | Punoljetni pocinioci nasilja

B Maloljetni poginioci nasilja

Napomena: Za navedeni period evidentirana je samo jedna muska osoba
kao pocinilac nasilja.

Tabela br. 2: Broj povratnika u vr$enju kriviénih djela nasilja u porodici?

Broj maloljetnih povratnika u vr§enju
krivicnog djela nasilja u porodici

Muskarci: 0 Muskarci: 0

Zene: 0 Zene: 0




Grafikon br. 3: Posljedice krivicnog djela nasilja u porodici? — Izrazeno u brojevima
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Grafikon br. 4: Broj prijavljenog nasilja prema vrstama? — Izrazeno u procentima

FiziCko nasilje

B Psihicko nasilie

Napomena: Shodno vremenskom okviru navedena je jedna zrtva nasilja
i prema podacima moze se zakljuciti da je zrtva bila izloZena kombiniranom
obliku nasilja: fizitkom i psihi¢kom.

Pocinioci nasilja prema Zzrtvi nasilja i u kojem su srodstvu? - Kao
pocinilac naveden je suprug.

Izricanje zastitnih mjera u sluéajevima nasilja u porodici? Za period
1. 1-30. 6. 2016. god.

Za navedeni period nije bilo izre€enih zastitnih mjera iako je evidentiran
jedan slucaj nasilja u porodici, gdje je zrtva nasilja Zena — koja je prema po-
dacima upisanim u upitniku bila izloZzena razli¢itim vrstama nasilja.
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PREGLED STANJA ZA PODRUCJE PROZOR-RAMA - POLICIJSKA

STANICA PROZOR-RAMA

U Policijskoj stanici Prozor-Rama ne postoji posebno odjeljenje za nasi-
lie u porodici ni nadlezni koordinator/ica. Misljenja su da nije potrebno ofor-
miti poseban tim i odjeljenje koje bi se isklju€ivo bavilo intervencijama za za-
Stitu Zrtava od nasilja u porodici. Takoder navode da policijski sluzbenici do-
voljno poznaju zakonske propise u postupku zastite i pomoci Zrtvama nasilja.

U slu¢aju nasilja primjenjuju Kazneni zakon FBiH i Zakon o zastiti od na-
silja u porodici.

Kod prijave nasilja upucuju zrtvu na centar za socijalni rad, zatim se
obracaju sudu s prijedlogom o mijeri zastite za zrtve nasilja, sastave adekva-
tan zapisnik o uo¢enom nasilju, upucuju na zdravstvene institucije, te sami ri-
jeSe problem kroz razgovor. Smatraju da su dovoljno organizirani i nisu po-
trebne dodatne promjene kako bi intervencije u slu¢ajevima nasilja bile efika-
snije. Osnovna uloga policije u zastiti zrtava nasilja jeste direktna zastita i pre-
ventivna uloga. Kao problem s kojim se suoCavaju u radu na suzbijanju i
spreCavanju nasilja u porodici naveli su nepostojanje mogucnosti zbrinjavanja
zrtava nasilja u sigurnu kucu ili neku drugu ustanovu.

Na pitanja o obuci policijskih sluzbenika/ca potvrdan je odgovor da su
ucestvovali na edukacijama specijaliziranim za rad sa zrtvama nasilja, a teme
su se odnosile na domace zakonske i podzakonske akte i njihovu primjenu,
edukaciju o radu sa zrtvama nasilja i po¢iniocima nasilja, kao i saradnju i po-
vezivanje s drugim vladinim i nevladinim institucijama u cilju zastite zrtava na-
silja u porodici. Broj obucenih sluzbenika koji su prosli obuku za postupanje
u slucajevima nasilja u porodici kre¢e se od jednog do 10 sluzbenika/ca, a
viSe od 20 do 40 ih je upoznato sa Zakonom o zastiti od nasilja u porodici. Mi-
nistarstvo unutrasnjih poslova i njegovi predavaci kao i predavaci sa suda i tu-
zilastva vrsili su obuke s policijskim sluzbenicima/cama u opcini Prozor-Rama.
Policijski sluzbenici bili su zadovoljni ponudenim edukativnim sadrzajem koji
je primjenjiv za rad. Kako bi se unaprijedio rad u postupanju u slu¢aju nasilja
u porodici naveli su potrebu za obukom koja bi obuhvatila javnu kampanju i
rad s medijima.

Sto se tide saradnje sa NVO-sektorom naznaceno je da ponekad sa-
raduju i misljenja su da je znacajno potpisivanje protokola o saradnji i postu-
panju u slu¢ajevima nasilja u porodici s nevladinim organizacijama, te sma-
traju znaCajnim da se ostvari saradnja sa NVO-ima koji imaju iskustvo u radu
sa zrtvama nasilja. Sa centrima za socijalni rad i pravosudnim institucijama
imaju kontinuiranu saradnju. Takoder navode da gradani rijetko prijavljuju na-
silje u porodici ukoliko su svjedoci tog nasilja. Kao Policijska stanica ne
ucestvuje u kampanjama i radu u zajednici na prevenciji nasilja u porodici, jer
se kod njih ne provodi takav vid rada.

Nasilje nad zenama za ispitanika predstavlja krivicno djelo, i za pocinjeno
nasilje ne postoji opravdanje. Takoder je navedeno da je nasilje u porodici po-
djednako ozbiljno u odnosu na druga krivi¢na djela i da su svi oblici nasilja po-
djednako teski (psihicko, fizicko, seksualno i ekonomsko nasilje). Na pitanje
zasto zene ostaju u nasilnim odnosima odgovor se odnosio da se zene boje




napustiti supruga jer nisu upoznate sa svojim pravima, zato $to su ekonom-
ski ovisne o supruznicima i zbog djece. Da bi se nasilnik sankcionirao za
pocinjeno nasilje u porodici ispitanik je naveo da je uvijek potrebno podnijeti
krivicnu prijavu i pokrenuti sudski postupak.

Najcesci prijavitelji nasilja u opc¢ini Prozor-Rama su: same zrtve, rodbina
zrtve i gradani. Oni ne smjestaju Zrtve nasilja u sigurne ku¢e navodeéi razlog
nepostojanja sigurne kuce u njihovoj lokalnoj zajednici.

Grafikon br. 1: Statisticki pokazatelji prijave nasilja u porodici i broju Zrtava nasilja za period 1. 1-30. 9.
2016. god. — Izrazeno u brojevima
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Tabela br. 1: Koliko je izvjestaja upuc¢eno prema tuzilastvu?

Broj prijava nasilja za koje
nije proslijeden izvjestaj
tuzilastvu

* 13 0 0

Broj predmeta u
radu/istraga

Grafikon br. 2: Spol i godine pocinilaca nasilja? — Izrazeno u procentima
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Napomena: samo su evidentirani muski pocinioci nasilja, njih ¢etrnaest

(14) i svi su punoljetni.

Tabela br. 2: Broj povratnika u vrSenju kriviénih djela nasilja u porodici?

Broj maloljetnih povratnika u vr§enju
krivicnog djela nasilja u porodici

Muskarci: 5 Muskarci: 0

Zene: 0 Zene: 0

Grafikon br. 3: Broj prijavljenog nasilja prema vrstama? — Izrazeno u procentima

[ Fizitko nasilje

M Psinicko nasilie

Grafikon br. 4: Pocinioci nasilja prema Zrtvi nasilja i u kojem su srodstvu? — IzraZzeno u procentima
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Tabela br. 3: Izricanje zastitnih mjera u sluc¢ajevima nasilja u porodici? Za period 1. 1-30. 9. 2016. god. A N A L I Z A

Zastitne mjere Broj podnesenih zahtjeva Broj izre¢enih mjera U P ITN I KA IZ
nekog drugog stambenog POLICIJSKIH

prostora i zabrana

vraéanja u stan, kuéu ili 0 0 U P RAVA

neki drugi stambeni

4
rostor
2 NADLEZNIH
Zabrana priblizavanja Zrtvi 0 0
nasilja M I N I STARS
Zabrana uznemiravanja i
uhodenja osobe izlozene 0 0 T AV A

nasilju
Obavezan psihosocijalni 0 0 U N UTRAS NJ I H
tretman
— POSLOVA O
avezno lije¢enje od
ovisnosti ST E P E N U
Pri liSeni
slz‘éft?;ﬁn:a(;f;:\l;nje 0 0 N AS I LJ A
Za navedeni period podneseno je samo sedam (7) zahtjeva za obavezno NAD ZE NAMA,

liie¢enje od ovisnosti. DJEVOJKAMA |

PREGLED STANJA ZA PODRUCJE TRAVNIK - MUP NASILJA U

SREDNJOBOSANSKOG KANTONA/KSB TRAVNIK PO RO D | CI

U Policijskoj stanici Travnik ne postoji posebno odjeljenje za nasilje u po-
rodici ni nadlezni koordinator/ica. Misljenja su da je potrebno oformiti poseban
tim i odjeljenje koje bi se iskljuCivo bavilo intervencijama za zastitu zrtava od
nasilja u porodici. Takoder navode da policijski sluzbenici dovoljno poznaju
zakonske propise u postupku zastite i pomo¢i zrtvama nasilja.

U slu€aju nasilja primjenjuju Zakon o policijskim sluzbenicima SBK, Kri-
viéni zakon i Zakon o krivicnom postupku FBiH, Zakon o zastiti od nasilja u po-
rodici FBiH i Protokol o nasilju u porodici SBK/KSB.

Kod prijave nasilja upucuju zrtvu na zdravstvene institucije, zatim se
obracaju sudu s prijedlogom o mijeri zastite za Zrtve nasilja i sastave adekva-
tan zapisnik o uo¢enom nasilju. Misljenja su da je neophodno uvrstiti u rad psi-
hologa i socijalnog radnika kako bi intervencija bila efikasnija u slu¢ajevima
nasilja. Osnovna uloga policije u zastiti zrtava nasilja jeste direktna zastita i
preventivna uloga. Kao problem sa kojim se suocavaju u radu na suzbijanju i
spreCavanju nasilja u porodici naveli su nepostojanje mogucnosti zbrinjavanja
zrtava nasilja u sigurnu kucu ili neku drugu ustanovu.

Na pitanja o obuci policijskih sluzbenika/ca potvrdan je odgovor da su
uCestvovali na edukacijama specijaliziranim za rad sa zrtvama nasilja, a teme
su se odnosile na domace zakonske i podzakonske akte i njihovu primjenu, sa-
radnju i povezivanje s drugim vladinim i nevladinim institucijama u cilju zastite
zrtava nasilja u porodici. Broj obuc€enih sluzbenika koji su prosli obuku za po-
stupanje u slu¢ajevima nasilja u porodici kre¢e se od 20 do 40 sluzbenika/ca,
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a viSe od 40 ih je upoznato sa Zakonom o zastiti od nasilja u porodici. Nevla-
dine organizacije iz BiH i njihovi predavadi vrsili su obuke s policijskim sluzbe-
nicima/cama u Travniku, kao i predavaci iz Ministarstva unutrasnjih poslova, a
policijski sluzbenici bili su zadovoljni ponudenim edukativnim sadrzajem koji je
primjenjiv na rad. Kako bi se unaprijedio rad u postupanju u slu¢aju nasilja u
porodici naveli su potrebu za obukom koja bi obuhvatila Metodu rada sa zr-
tvama nasilja — senzibilizacija u radu, javne kampanije i rad s medijima.

Sto se ti¢e saradnje s NVO sektorom, naznageno je da &esto saraduju i mi-
Slienja su da je znacajno potpisivanje protokola o saradnji i postupanju u slucaje-
vima nasilja u porodici s nevladinim organizacijama. S centrima za socijalni rad i
pravosudnim institucijama imaju kontinuiranu saradnju. Takoder navode da
gradani rijetko prijavljuju nasilje u porodici ukoliko su svjedoci tog nasilja. Oni ta-
koder u€estvuju u kampanjama i radu u zajednici na prevenciji nasilja u porodici.

Nasilje nad zenama za ispitanika predstavlja kriviéno djelo, i za pocinjeno
nasilje ne postoji opravdanje. Takoder je navedeno da je nasilje u porodici po-
djednako ozbiljno u odnosu na druga krivicna djela i da su svi oblici nasilja po-
djednako teski (fizicko, psihicko, seksualno i ekonomsko nasilje). Na pitanje
zasto zene ostaju u nasilnim odnosima odgovor se odnosio na problem eko-
nomske ovisnosti Zrtve o supruznicima, zbog djece i stide se prijaviti nasilje.
Da bi se nasilnik sankcionirao za pocinjeno nasilje u porodici ispitanik je naveo
da je uvijek potrebno podnijeti krivicnu prijavu i pokrenuti sudski postupak.

Najces¢i prijavitelji nasilja u Travniku su: same zrtve. Oni ne smjestaju
zrtve nasilja u sigurne kuc¢e navodedi razlog nepostojanja sigurne kuce u niji-
hovoj lokalnoj zajednici.

Statisticki pokazatelji prijave nasilja u porodici i broju zrtava nasilja nisu
navedeni kako je nazna¢eno u upitniku — ispitanik je okvirno naveo da se go-
diSnje zaprimi od 90 do 100 prijava nasilja u porodici na podrucju Srednjo-
bosanskog kantona. Takoder nije naznacen broj zrtava nasilja, nego je nave-
deno da su zrtve nasilja u porodici uglavnom Zene, a nesto rjede roditelji, a u
malom broju muskarci.

Grafikon br. 1: Statisticki pokazatelji prijave nasilja u porodici i broju zZrtava nasilja za period 1. 1-30. 9.
2016. god. — IzraZzeno u brojevima
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Za Travnik nema podataka.
U upitniku nije naveden razlog zasto nije bilo moguce uvrstiti trazene po-
datke kako bi se dobio uvid u prijave nasilja za ovo podrucje.

PREGLED STANJA ZA PODRUCJE TUZLA - MUP TK-A

U Policijskoj upravi u Tuzli postoji posebno odjeljenje za nasilje u porodici
i nadlezni koordinator/ica. Misljenja su da je rad efikasniji otkako su oformili
posebno odjeljenje za pomo¢ Zrtvama nasilja u porodici. Takoder navode da
policijski sluzbenici koji izlaze na teren dovoljno poznaju zakonske propise u
postupku zastite i pomoci zrtvama nasilja.

U slucaju nasilja primjenjuju Pravilnik o naéinu provodenja zastitnih mjera
za pocinioce nasilja u porodici koje su u nadleznosti policije (SI. novine FBiH,
br. 19/14), zatim interne procedure: Protokol intervencija u slu¢ajevima nasi-
lja u porodici za TK-a i Protokol intervencija u slu¢ajevima nasilja u porodici za
op¢inu Tuzla.

Kod prijave nasilja upucuju zrtvu na zdravstvene institucije, ponude smje-
Staj u sigurnoj kuci i sastavljaju adekvatan zapisnik o uo¢enom nasilju. Mi-
Sljenja su da je neophodno uvrstiti u rad socijalnog radnika/cu kako bi inter-
vencija bila efikasnija u slu¢ajevima nasilja. Osnovna uloga policije u zastiti
zrtava nasilja jeste provodenje represivnih mjera, direktna zastita i preventivna
uloga. Kao problem u radu na suzbijanju i spre¢avanju nasilja u porodici na-
veli su da Zrtva koristi ¢l. 97 i povlaci prijavu, te se proces ne moze sudski
okoncati, a nasilje se stalno ponavlja.

Na pitanja o obuci policijskih sluzbenika/ca potvrdan je odgovor da su
ucestvovali na edukacijama specijaliziranim za rad sa zrtvama nasilja, a teme
su se odnosile na domace zakonske i podzakonske akte i njihovu primjenu,
edukaciju o radu sa zrtvama nasilja i po€iniocima nasilja, Istanbulsku kon-
venciju i druge medunarodne konvencije, zatim saradnju i povezivanje s dru-
gim vladinim i nevladinim institucijama u cilju zastite zrtava nasilja u porodici.
Takoder su dodatno naveli da su prisustvovali edukaciji o unosu podataka o
nasilju u porodici u zajednicku elektronsku bazu podataka. Edukaciju provodi
Gender centar FBiH. Prosle godine obuku su zavrsila 22 policijska sluzbenika,
a 2016. godine 30 policijskih sluzbenika TK-a. Broj obucenih sluzbenika/ca
koji su prosli obuku za postupanje u slu¢ajevima nasilja u porodici visi je od
40 sluzbenika/ca, a vise od 40 ih je upoznato sa Zakonom o zastiti od nasilja
u porodici. Nevladine organizacije iz BiH i njihovi predavaci vrsili su obuke s
policijskim sluzbenicima/cama u Tuzli, kao i predavaci iz medunarodnih or-
ganizacija i Ministarstva unutrasnjih poslova, Gender centra i Agencije za ra-
vnopravnost spolova BiH, a policijski sluzbenici bili su zadovoljni ponudenim
edukativnim sadrzajem koiji je primjenjiv na rad. Kako bi se unaprijedio rad u
postupanju u slu¢aju nasilja u porodici naveli su potrebu za obukama vezano
za metode rada sa Zrtvama nasilja — senzibilizacija u radu, javne kampanje, rad
s medijima i rad u obrazovnim institucijama na prevenciji nasilja.

Sto se ti¢e saradnje s NVO sektorom, naznadeno je da éesto saraduju i
misljenja su da je znacajno potpisivanje Protokola o saradnji i postupanju u
slu€ajevima nasilja u porodici s nevladinim organizacijama. S centrima za so-
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cijalni rad i pravosudnim institucijama imaju kontinuiranu saradnju. Takoder
navode da gradani rijetko prijavljuju nasilje u porodici ukoliko su svjedoci tog
nasilja. Kao organ u€estvuju u kampanjama i radu u zajednici na prevenciji na-
silja u porodici.

Nasilje nad zenama za ispitanika predstavlja krivicno djelo, i za pocinjeno
nasilje ne postoji opravdanje. Takoder je navedeno da je nasilje u porodici po-
djednako ozbiljno u odnosu na druga krivi¢na djela i da su svi oblici nasilja po-
djednako teski: psihicko, fizicko, seksualno, ekonomsko. Na pitanje zasto
Zene ostaju u nasilnim odnosima, odgovor se odnosio na ekonomsku ovisnost
0 supruznicima, zbog djece, stide se prijaviti nasilje, smatraju sebe odgovor-
nim za pocinjeno nasilje. Da bi se nasilnik sankcionirao za pocinjeno nasilje
u porodici, ispitanik je naveo da je uvijek potrebno podnijeti kriviénu prijavu i
pokrenuti sudski postupak.

Najces¢i prijavitelji nasilja u Tuzli su: same Zzrtve, zdravstvene ustanove,
centri za socijalni rad, rodbina zrtve, gradani, NVO-SOS telefon, Skole i poli-
cajci s terena. Smjestaj zrtava nasilja u sigurnu kucu ide posredstvom Centra
za socijalni rad Tuzla.

Grafikon br. 1: StatistiCki pokazatelji prijave nasilja u porodici i broju zrtava nasilja za period 1. 1-31. 12.
2015. god. - Izrazeno u brojevima
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Tabela br. 1: Koliko je izvjestaja upu¢eno prema tuzilastvu?

Broj prijava nasilja za koje
nije proslijeden izvjestaj
tuzilastvu

* 126 e 330 » 237

Broj predmeta u
radu/istraga




Razlog a) Nije bilo b) Koristenje
nepodnosenja elemenata blagodeti Zakona
izvjestaja krivicnog djela cl. 97 (191)

(159)

Grafikon br. 2: Spol i godine pocinilaca nasilja? - Izrazeno u procentima
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Tabela br. 2: Broj povratnika u vr$enju krivicnih djela nasilja u porodici?
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Broj maloljetnih povratnika u vr$enju
krivicnog djela nasilja u porodici

Muskarci: 0 Muskarci: 0

Zene: 0 Zene: 0

Posljedice krivicnog djela nasilja u porodici? - Evidencija se ne vodi
u MUP TK.
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Grafikon br. 3: Broj prijavljenog nasilja prema vrstama? — Izrazeno u procentima
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Grafikon br. 4: Pocinioci nasilja prema zrtvi nasilja i u kojem su srodstvu? — IzraZzeno u procentima
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Tabela br. 3: Izricanje zastitnih mjera u sluc¢ajevima nasilja u porodici? Za period 1. 1-30. 9. 2016. god.

Zastitne mjere Broj podnesenih zahtjeva Broj izre¢enih mjera

Udaljenje iz stana, kuce ili
nekog drugog stambenog
prostora i zabrana
vracanja u stan, kucu ili
neki drugi stambeni
prostor

Zabrana priblizavanja zrtvi

o 28 24
nasilja

Zabrana uznemiravanja i
uhodenja osobe izloZzene 34 33
nasilju

Obavezan psihosocijalni
tretman

Obavezno lijecenje od
ovisnosti

Privremeno liSenje

slobode i zadrzavanje €8 £




PREGLED STANJA ZA PODRUCJE ZENICA - POLICIJSKA

STANICA CENTAR ZENICA

U Policijskoj upravi u Zenici postoji posebno odjeljenje za nasilje u poro-
dici i nadlezni koordinator/ica. Misljenja su da je rad efikasniji otkako su ofor-
mili posebno odjeljenje za pomo¢ zrtvama nasilja u porodici. Takoder navode
da policijski sluzbenici koji izlaze na teren dovoljno poznaju zakonske propise
u postupku zastite i pomo¢i zrtvama nasilja.

U sluc¢aju nasilja primjenjuju Zakon o zastiti od nasilja u porodici.

Kod prijave nasilja upucuju Zrtvu na Centar za socijalni rad, zdravstvene
institucije, ponude smjestaj u sigurnoj kuéi, sastavljaju adekvatan zapisnik o
uoc¢enom nasilju, obracaju se sudu s prijedlogom o mijeri zastite za Zrtve na-
silja, ili sami rijeSe problem kroz razgovor. Misljenja su da je neophodno uvr-
stiti u rad poseban smijestaj za zrtve. Osnovna uloga policije u zastiti Zrtava na-
silja jeste provodenije represivnih mjera i direktna zastita. Nemaju problema u
radu na suzbijanju i spre€avanju nasilja u porodici.

Na pitanja o obuci policijskih sluzbenika/ca potvrdan je odgovor da su
ucestvovali na edukacijama specijaliziranim za rad sa zrtvama nasilja, a teme
su se odnosile na domace zakonske i podzakonske akte i njihovu primjenu,
edukaciju o radu sa zrtvama nasilja i pociniocima nasilja, Istanbulsku kon-
venciju i druge medunarodne konvencije, zatim saradnju i povezivanje s dru-
gim vladinim i nevladinim institucijama u cilju zastite zrtava nasilja u porodici.
Prosle godine zavrsilo obuku 22 policijska sluzbenika i 2016. godine 30 poli-
cijskih sluzbenika. Broj obucenih sluzbenika koji su prosli obuku za postupa-
nje u slucajevima nasilja u porodici kre¢e se od jednog do 10 sluzbenika/ca,
a viSe od 40 ih je upoznato sa Zakonom o zastiti od nasilja u porodici. Nevla-
dine organizacije iz BiH i njihovi predavaci vrSili su obuke s policijskim sluz-
benicima/cama u Zenici, kao i predavaci iz medunarodnih organizacija. Poli-
cijski sluzbenici bili su zadovoljni ponudenim edukativnim sadrzajem koji je
primjenjiv na rad. Kako bi se unaprijedio rad u postupanju u slu¢aju nasilja u
porodici naveli su potrebu za prosirivanjem moguénosti smjestaja zrtava na-
silja u porodici.

Sto se ti¢e saradnje s NVO sektorom, naznadeno je da éesto saraduiju i
misljenja su da je znacajno potpisivanje protokola o saradniji i postupanju u
slu€ajevima nasilja u porodici s nevladinim organizacijama. S centrima za so-
cijalni rad i pravosudnim institucijama imaju kontinuiranu saradnju. Takoder
navode da gradani rijetko prijavljuju nasilje u porodici ukoliko su svjedoci tog
nasilja. Kao organ uc¢estvuju u kampanjama i radu u zajednici na prevenciji na-
silja u porodici.

Nasilje nad Zenama za ispitanika predstavlja krivicno djelo, i za poc€injeno
nasilje ne postoji opravdanje. Takoder je navedeno da je nasilje u porodici po-
djednako ozbiljno u odnosu na druga krivicna djela i da su svi oblici nasilja po-
djednako teski: psihi¢ko, fizicko, seksualno, ekonomsko. Na pitanje zasto
zene ostaju u nasilnim odnosima odgovor se odnosio na ekonomsku ovis-
nost o supruznicima, zbog djece, boje se napustiti supruga jer nisu upoznate
sa svojim pravima i zato §to ne postoji servis za zbrinjavanje zrtava nasilja u
porodici. Da bi se nasilnik sankcionirao za pocinjeno nasilje u porodici, ispi-
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tanik je naveo da je uvijek potrebno podnijeti kriviénu prijavu i pokrenuti sud-
ski postupak.

NajCes¢i prijavitelji nasilja u Zenici su same Zrtve. Broj zrtava smjestenih
u sigurnu kucu u Zenici za period 1. 1. 2016. god. — 30. 9. 2016. god. — smje-
Stene su dvije zene, a ostale zene nisu Zeljele smjestaj.

Grafikon br. 1: Statisticki pokazatelji prijave nasilja u porodici i broju Zrtava nasilja za period 1. 1-30. 9.
2016. god. — IzraZzeno u brojevima
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Tabela br. 1: Koliko je izvjestaja upuceno prema tuzilastvu?

Broj prijava nasilja za koje
nije proslijeden izvjestaj
tuzilastvu

* 29 0 0

Broj predmeta u
radu/istraga

Grafikon br. 2: Spol i godine pocinilaca nasilja? - Izrazeno u procentima
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Napomena: broj punoljetnih pocinioca: 29 ili 100% — nije bilo maloljetnih
pocinioca nasilja.

Tabela br. 2: Broj povratnika u vrSenju kriviénih djela nasilja u porodici?

Muskarci: 2

Broj maloljetnih povratnika u vrSenju
krivicnog djela nasilja u porodici

Muskarci: 0

Zene: 0 Zene: 0

Grafikon br. 3: Posljedice krivicnog djela nasilja u porodici? — Izrazeno u brojevima
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Grafikon br. 4: Broj prijavljenog nasilja prema vrstama? — Izrazeno u procentima
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Grafikon br. 5: Pocinioci nasilja prema zrtvi nasilja i u kojem su srodstvu? — IzraZzeno u procentima

Suprug Supruga

Tabela br. 3: Izricanje zastitnih mjera u sluc¢ajevima nasilja u porodici? Za period 1. 1-30. 9. 2015. god.

Zastitne mjere Broj podnesenih zahtjeva Broj izreé¢enih mjera

Udaljenje iz stana, kuce ili
nekog drugog stambenog
prostora i zabrana
vracanja u stan, kucu ili
neki drugi stambeni
prostor

Zabrana priblizavanja zrtvi

o 29 29
nasilja

Zabrana uznemiravanja i
uhodenja osobe izloZzene 29 29
nasilju

Obavezan psihosocijalni
tretman

Obavezno lije¢enje od
ovisnosti

Privremeno liSenje

slobode i zadrzavanje e g

PREGLED STANJA ZA PODRUCJE OPCINA NOVI GRAD

SARAJEVO - TRECA POLICIJSKA STANICA

U Policijskoj stanici Novi Grad Sarajevo postoji posebno odjeljenje za na-
silie u porodici i nadlezni koordinator/ica. Misljenja su da je rad efikasniji ot-
kako su oformili posebno odjeljenje za pomo¢ zrtvama nasilja u porodici. Ta-
koder navode da policijski sluzbenici dovoljno poznaju zakonske propise u
postupku zastite i pomo¢i zrtvama nasilja.

U slucaju nasilja primjenjuju Zakon o zastiti od nasilja u porodici FBiH, Kri-
vi€ni zakon BiH i Protokol o postupanju i smjestaju zrtava nasilja u sigurne kuce.




Kod prijave nasilja upucuju zrtvu na Centar za socijalni rad, zatim se
obracaju sudu s prijedlogom o mijeri zastite za Zrtve nasilja i sastave adekva-
tan zapisnik o uoGenom nasilju, te prate zrtve u zdravstvene ustanove. Mi-
Sljenja su da je neophodno uvrstiti u rad i u tim socijalnog radnika i psihologa
kako bi intervencija bila efikasnija u slu¢ajevima nasilja. Osnovna uloga poli-
cije u zastiti Zrtava nasilja jeste provodenje represivnih mjera i direktna zastita.
Nemaju problema u radu na suzbijanju i spre¢avanju nasilja u porodici.

Na pitanja o obuci policijskih sluzbenika/ca potvrdan je odgovor da su
ucestvovali na edukacijama specijaliziranim za rad sa zrtvama nasilja, a teme
su se odnosile na domace zakonske i podzakonske akte i njihovu primjenu,
edukaciju o radu sa Zrtvama nasilja i pociniocima nasilja, Istanbulsku konven-
ciju i druge medunarodne konvencije. Broj obucenih sluzbenika koji su prosli
obuku za postupanje u slu¢ajevima nasilja u porodici viSi je od 40 sluzbe-
nika/ca, a viSe od 40 ih je upoznato sa Zakonom o zastiti od nasilja u porodici.
Nevladine organizacije iz BiH i njihovi predavaci vrSili su obuke s policijskim
sluzbenicima/cama u Sarajevu, zatim medunarodni predavaci, predavaci sa
sudova i tuzilastva, te Gender centra. Policijski sluzbenici bili su zadovoljni po-
nudenim edukativnim sadrzajem koji je primjenjiv na rad. Kako bi se unaprije-
dio rad u postupaniju u sluc¢aju nasilja u porodici naveli su potrebu za educira-
njem uposlenih u sluzbama nadleznih institucija o porodi¢énom nasilju u skladu
s evropskom praksom, lobiranje za promjene u zakonima, mijenjanje kaznene
politike, te rad u obrazovnim institucijama na prevenciji nasilja.

Sto se tiGe saradnje s NVO sektorom, naznaceno je da ¢esto saraduju i
misljenja su da je znacajno potpisivanje protokola o saradniji i postupanju u
slucajevima nasilja u porodici s nevladinim organizacijama, a $to je praksa u
Kantonu Sarajevo. S centrima za socijalni rad i pravosudnim institucijama
imaju kontinuiranu saradnju. Takoder navode da gradani Cesto prijavijuju na-
silje u porodici ukoliko su svjedoci tog nasilja.

Nasilje nad zenama za ispitanika predstavlja potrebu da se ukljuce sve re-
levantne institucije u suzbijanju nasilja u porodici, i za poc¢injeno nasilje ne po-
stoji opravdanje. Takoder je navedeno da je nasilje u porodici podjednako oz-
biljno u odnosu na druga krivicna djela i da su svi oblici nasilja podjednako
teski (fizicko, psihicko, ekonomsko, seksualno). Na pitanje zasto Zzene ostaju
u nasilnim odnosima, odgovor se odnosio na problem ekonomske ovisnosti,
zbog djece, smatraju sebe odgovornim za nasilje, nisu upoznate sa svojim
pravima. Da bi se nasilnik sankcionirao za pocinjeno nasilje u porodici, ispi-
tanik je naveo da je uvijek potrebno podnijeti krivi€nu prijavu i pokrenuti sud-
ski postupak.

NajcesS¢i prijavitelji nasilja u Sarajevu su: same zrtve, SOS telefon,
gradani, Skole, zdravstvene ustanove. Nije naveden podatak koliko je realizi-
rano smjestaja u sigurnu kuéu u Sarajevu — evidenciju vode centri za socijalni
rad.
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Grafikon br. 1: Statisticki pokazatelji prijave nasilja u porodici i broju Zrtava nasilja za period 1. 1. 2015—
31. 10. 2016. god. — IzraZzeno u brojevima za op¢inu Novi Grad
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Koliko je izvjestaja upuéeno prema tuzilastvu?
Napomena: podaci nisu navedeni.

Grafikon br. 2: Spol i godine pocinilaca nasilja? — Izrazeno u brojevima — Period 1. 1. 2015-30. 6. 2016.
god.

Punoljetni poéinioci nasilja

Maloljetni pocinioci nasilja

Napomena: podaci su za podrucje Kantona Sarajevo, a §to ukljucuje sve
opcine - za op¢inu Novi Grad nema izdvojenih podataka. Takoder nema po-
dataka o spolu pocinioca.

Broj povratnika u vr§enju kriviénih djela nasilja u porodici? Period 1.
1. 2015-30. 6. 2016. god.

Napomena: podaci su za podrucje Kantona Sarajevo — nema izdvojenog
podatka za opcinu Novi Grad. Takoder nema podataka o spolu.




Tabela br. 1: Broj povratnika u vr$enju krivicnih djela nasilja u porodici? A N A LI Z A

UPITNIKA 1Z
UPRAVA

NADLEZNIH
S o ~ MINISTARS
Posljedice krivicnog djela nasilja u porodici? - Izrazeno u brojevima

— Nema podataka. TAVA

Broj prijavljenog nasilja prema vrstama? - Nema podataka. UNUTR Aé NJIH

Tabela br. 2: |zricanje zastitnih mjera u sluc¢ajevima nasilja u porodici? Za period 1. 1. 2015-30. 6. 2016. PO S LOVA O
22 STEPENU

Zastitne mjere Broj podnesenih zahtjeva Broj izreéenih mjera

Udaljenie iz stana, kuée ili NAS I LJA

nekog drugog stambenog

prostora i zabrana 3 3 NAD 2 E NAMA y

vracanja u stan, kucu ili

neki drugi stambeni DJ EVOJ KAMA I

prostor

Zab_re_ma priblizavanja zrtvi 114 114 NASI LJA U
PORODICI

212

Zabrana uznemiravanja i

uhodenja osobe izloZzene 135 135
nasilju
Obavezan psihosocijalni

2 2
tretman
Obavezno lijecenje od 3 3
ovisnosti
Privremeno liSenje 0 0

slobode i zadrzavanje

Napomena: podaci su za opéinu Novi Grad Sarajevo.

Nisu dostavljeni podaci iz policijskih uprava za Mostar i ViSegrad.
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ANALIZA UPITNIKA IZ CENTARA ZA SOCIJALNI RAD O
STEPENU NASILJA NAD ZENAMA, DJEVOJKAMA
I NASILJA U PORODICI

Upitnici, sa ciliem analize stanja o stepenu nasilja nad Zenama, djevoj-
kama i nasilja u porodici, upuéeni su na deset centara za socijalni rad u lo-
kalnim zajednicama Sirom Bosne i Hercegovine u kojima djeluju pridruzene
Clanice Sigurne mreze: Derventa, Trebinje, Visegrad, Isto¢no Sarajevo, Tuzla,
Mostar, Prozor-Rama, Travnik, Zenica i Novi Grad Sarajevo. Posredstvom upit-
nika, pokusalo se doc¢i do odgovora koji bi omogucili procjenu situacije, $to
¢e posluziti kao osnova za inicijative i akcije s ciliem podizanje nivoa svijesti i
znanja relevantnih aktera, lokalnih vlasti i civilnog drustva ali i Sireg gradanstva
0 moguénostima i metodama smanjenja nasilja nad zenama i djevojkama i
nasilja u porodici, prije svega kroz prevenciju.

Statisticki podatci se odnose na period 2015. god. i Sest mjeseci
2016. god.

STATISTICKI PODACI I1Z CENTARA ZA SOCIJALNI RAD DERVENTA
O NASILJU U PORODICI

Tabela br. 1: Broj porodica u kojima je utvrdeno postojanje nasilja i broj Zrtava nasilja

Grad Broj porodica Broj zrtava

Derventa 14 14

Grafikon br. 1: Starosne grupe — Zrtve nasilja — izrazeno u procentima

Zrtve nasilja

[ | Djeca

Miladi
B Odrasli
B stariji




Grafikon br. 2: Broj korisnika — Zrtava nasilja prema dominantnoj vrsti nasilja izrazeno u procentima

Dominantna vrsta nasilja

25%

22% 22%
20%
15% |- 14% 14%
B Odrasli
> Miadi
10%
% 7% T% 7% B staiji
M Djeca
5%
0% = 7
Fizicko nasilje Psihi¢ko nasilje Seksualno  Kombinovano

nasilie  fiziCko i psihicko

nasilje

Prema podacima vezanim za vrste nasilja, u trinaest (13) sluCajeva zrtve
nasilja su Zenskog spola, samo je u jednom (1) slucaju stariji muskarac zrtva
psihi¢kog nasilja.

Grafikon br. 3: Mjesto odvijanja nasilja — izraZzeno u procentima

Mjesto odvijanja nasilja

- o

ANALIZA

UPITNIKA 1Z
CENTARA ZA
SOCIJALNI
RAD O
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NASILJA

NAD ZENAMA,
DJEVOJKAMA
| NASILJA U
PORODICI
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Tabela br. 2: Broj nasilnika prema odnosu/srodstvu nasilnika sa zrtvom nasilja

Derventa
Suprug 7
Supruga 0
Otac 1
Brat 1
Vanbracni partner (m) 2
Sin 0
Kéer 1
Majka 0
Drugi ¢lan porodice ili krvni srodnik 2
Komsinica 0
Ukupno 14

Grafikon br. 4: Broj zrtava nasilja prema izvoru prijave

Izvor prijave

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20% 14%

10%

T%

0%

- e

Sama zrtva Prijava MUP-a

Prijava drugog lica
porodice

Tabela br. 3: Broj djece Zrtava nasilja koja su izmjestena iz porodica radi zastite sigurnosti i razlozi

izmjestanja

Derventa

Broj izmjestene djece

4

Razlog izmjestanja djece iz porodice

Roditelj nije u moguénosti da zastiti dijete
od zlostavljanja drugog roditelja




STATISTIEKI PODACI 1Z CENTARA ZA SOCIJALNI RAD ISTOENO
NOVO SARAJEVO O NASILJU U PORODICI ANALIZA
UPITNIKA 1Z

CENTARA ZA
SOCIJALNI
RAD O

Grafikon br. 1: Starosne grupe - #rtve nasilja — izrazeno u procentima ST E P E N U

Botve nasila NASILJA

10% NAD ZENAMA,
[ | Djec§ DJ EVOJ KAMA

[ | Odr'isli I NASILJA U
" PORODICI

Tabela br. 1: Broj porodica u kojima je utvrdeno postojanje nasilja i broj Zrtava nasilja

Grad Broj porodica Broj zrtava

Istocno Novo Sarajevo 21 21

Grafikon br. 2: Broj korisnika — Zrtava nasilja prema dominantnoj vrsti nasilja izrazeno u procentima

Dominantna vrsta nasilja

60% |~ Sre
50%
40% |
30% B Djeca

: Miadi
20% M odrasii

- @ o3 ] 10% W Starij
10% 7 5% 5% 5% ."
.88 8

‘o
Fizi¢ko nasilje Seksualno nasilje Kombinacija
psihickog, fizickog
i ekonomskog
nasilja

Prema podacima vezanim za vrste nasilja, u dva (2) slucaja zrtve nasilja
su odrasle osobe muskog spola — u jednom slucaju osoba je izlozena fizickom
nasilju, a u drugom slu¢aju kombiniranim oblicima nasilja — u devetnaest (19)
slu€ajeva zrtve nasilja su Zenskog spola — djeca, odrasli i stariji.
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Grafikon br. 3: Mjesto odvijanja nasilja — izrazeno u procentima

Mjesto odvijanja nasilja

M Porodica
[ | Drugo

Napomena: u rubriku drugo navedena se sljede¢a mjesta: haustor stam-
bene zgrade, na ulici, na radnom mjestu, u CSR, u kolektivnom smijestaju, u
parku

Tabela br. 2: Broj nasilnika prema odnosu/srodstvu nasilnika sa Zrtvom nasilja

Istoéno Novo Sarajevo
Suprug 14
Supruga 2
Otac 2
Brat 0
Vanbraéni partner (m) 1
Sin 0
Kéer 0
Majka 1
Drugi ¢lan porodice ili krvni srodnik 0
Komsinica 1
Ukupno 21




Grafikon br. 4: Broj zrtava nasilja prema izvoru prijave

lzvor prijave

80% 1
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50%

40% +
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20%
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Sama zrtva Prijava MUP-a Clan porodice

Broj djece zrtava nasilja koja su izmjestena iz porodica radi zastite sigur-
nosti i razlozi izmjestanja za period 2015. god. i Sest mjeseci 2016. god. — nije
bilo izmjestanja djece

STATISTICKI PODACI I1Z CENTARA ZA SOCIJALNI RAD TREBINJE
O NASILJU U PORODICI

Tabela br. 1: Broj porodica u kojima je utvrdeno postojanje nasilja i broj Zrtava nasilja

Grad Broj porodica Broj zrtava
Trebinje 21 21
Grafikon br. 1: Starosne grupe — Zrtve nasilja — izrazeno u procentima
Zrtve nasilja
[ | Djeca
Mladi

M odrasli
B Stariji
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Grafikon br. 2: Broj korisnika — Zrtava nasilja prema dominantnoj vrsti nasilja izrazeno u procentima

Dominantna vrsta nasilja

45%

40%

35%

30% 26%

B Zene
Muskarci

25%

20%

15%

10%

5%

0% -

o ———

FiziCko nasilje Psihicko nasilje

Podaci o vrstama nasilja navedeni su prema spolu zrtava, bez naznac¢ene
starosne grupe.

Grafikon br. 3: Mjesto odvijanja nasilja — izrazeno u procentima

Mjesto odvijanja nasilja

M Porodica




Tabela br. 2: Broj nasilnika prema odnosu/srodstvu nasilnika sa zrtvom nasilja A N A L I 2 A

UPITNIKA IZ
e CENTARA ZA

— SOCIJALNI
Brat 0 F%/\[) ()
Vanbracni partner (m) 2 ST E P E N U

s ’ NASILJA

1 NAD ZENAMA,
Majka 0 DJEVOJKAMA
Drugi élan porodice ili krvni srodnik 0 | N AS ILJA U
Komsinica 0 PORODICI

Ukupno 22

Grafikon br. 4: Broj Zrtava nasilja prema izvoru prijave

lzvor prijave

40%
35%

30%

25% |
20%
14% 1a%

15%
10%

5%

0% i

Sama zrtva Prijava MUP-a Clan porodice Prijava drugog lica
porodice

Broj djece Zrtava nasilja koja su izmjesStena iz porodica radi zastite si-
gurnosti i razlozi izmjestanja za period 2015. god. i Sest mjeseci 2016.
god. - nije bilo izmjestanja djece
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STATISTICKI PODACI IZ CENTARA ZA SOCIJALNI RAD VISEGRAD
O NASILJU U PORODICI

Tabela br. 1: Broj porodica u kojima je utvrdeno postojanje nasilja i broj Zrtava nasilja

Grad Broj porodica Broj zrtava

ViSegrad 6 9

Grafikon br. 1: Starosne grupe — Zrtve nasilja — izrazeno u procentima

Zrtve nasilja

[ | Djeca
B odrasli
B stariji

Grafikon br. 2: Broj korisnika — Zrtava nasilja prema dominantnoj vrsti nasilja izrazeno u procentima

Dominantna vrsta nasilja

45% s

40% |-

35% |~

30%

B Djeca
Odrasli
B Stariji

25% .
20% L

15% |-

10% .

5% |
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Kombinovano psihicko i fizicko nasilje

Prema podacima vezanim za vrste nasilja, u dva (2) slu¢aja zrtva nasilja
je dijete muskog spola, a u sedam (7) slucaja zrtve nasilja su zenskog spola
— djeca, odrasli i stariji bili su izlozeni kako psihickom tako i fizickom nasilju.




Grafikon br. 3: Mjesto odvijanja nasilja — izrazeno u procentima

Mjesto odvijanja nasilja

M Porodica

Tabela br. 2: Broj djece Zrtava nasilja koja su izmjestena iz porodica radi zastite sigurnosti i razlozi

izmjestanja

Visegrad

Broj izmjestene djece

4

Razlog izmjestanja djece iz porodice

Oba roditelja zlostavljaju dijete

Tabela br. 3: Broj nasilnika prema odnosu/srodstvu nasilnika sa zrtvom nasilja

Visegrad
Suprug 4
Supruga 0
Otac 1
Brat 0
Vanbraéni partner (m) 0
Sin 1
Kéer 0
Majka 0
Drugi ¢lan porodice ili krvni srodnik 0
Komsinica 0
Ukupno 6
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Grafikon br. 4: Broj Zrtava nasilja prema izvoru prijave

Izvor prijave

M rrijava MUP-a

STATISTICKI PODACI IZ CENTARA ZA SOCIJALNI RAD TUZLA O
NASILJU U PORODICI

Tabela br. 1: Broj porodica u kojima je utvrdeno postojanje nasilja i broj Zrtava nasilja

Grad Broj porodica Broj zrtava

Tuzla 193 207

Grafikon br. 1: Starosne grupe — Zrtve nasilja — izrazeno u procentima

Zrtve nasilja

[ | Djeca
Miadi
B Odrasli
M Stariji




Grafikon br. 2: Broj korisnika — Zrtava nasilja prema dominantnoj vrsti nasilja izrazeno u procentima

Dominantna vrsta nasilja
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Prema podacima vezanim za vrste nasilja, fizickom nasilju bilo je izlozeno
osamnaest (18) osoba muskog spola i pripadali su starosnim grupama djeca,
mladi, odrasli i stariji. Psihickom nasilju bilo je izloZeno petnaest (15) osoba
muskog spola i pripadali su starosnim grupama djeca, mladi, odrasli i stariji.
Zanemarivaniju je bilo izloZzeno sedmero (7) djece muskog spola.

Grafikon br. 3: Mjesto odvijanja nasilja — izraZzeno u procentima

Mjesto odvijanja nasilja

3%

M Porodica
[ | Drugo

Napomena: u rubriku drugo navedena su sljede¢a mjesta: automobili,
stambeni objekat
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Tabela br. 2: Broj nasilnika prema odnosu/srodstvu nasilnika sa zrtvom nasilja

Tuzla
Suprug 145
Supruga 9
Otac 17
Brat 1
Partner jednog od roditelja (m) 2
Sin 7
Kéer 4
Majka 3
Drugi ¢lan porodice ili krvni srodnik (m) 5
Nasilje od strane momka 2
Neko drugi (m) 2
Bivsi suprug 0
Vanbraéni partner (m) 0
Vanbracni partner (2) 0
Nepoznata osoba (m) 0
Ukupno 197
Grafikon br. 4: Broj zrtava nasilja prema izvoru prijave
lzvor prijave
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Tabela br. 3: Broj djece zrtava nasilja koja su izmjestena iz porodica radi zastite sigurnosti i razlozi A N A L I Z A
izmjestanja

_ Tuzla UPITNIKA IZ
Broj izmjestene djece € C E N TA R A ZA

Razlog izmjestanja djece iz porodice Nije preciziran razlog izmjestanja djece
SOCIJALNI
STATISTICKI PODACI 1Z CENTARA ZA SOCIJALNI RAD MOSTAR O R AD O
NASILJU U PORODICI
STEPENU

Tabela br. 1: Broj porodica u kojima je utvrdeno postojanje nasilja i broj Zrtava nasilja N AS I LJ A

Mostar = orel p::’d'ca Broj ::ava N AD 2 E NAMA y
DJEVOJKAMA
Grafikon br. 1: Starosne grupe - Zrtve nasilja - izraZzeno u procentima I N AS I LJ A U
Zrtve nasilja PO RODICI

Mladi
B Oodrasli
B Stariji

Grafikon br. 2: Broj korisnika — Zrtava nasilja prema dominantnoj vrsti nasilja izrazeno u procentima

Dominantna vrsta nasilja
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Prema podacima vezanim za vrste nasilja, fizickom nasilju su bile izlo-
zene dvadeset dvije (22) osobe muskog spola i pripadali su starosnim gru-
pama mladi, odrasli i stariji. Zanemarivanju su bile izloZzene dvije (2) osobe
muskog spola i pripadali su starosnoj grupi mladi. Seksualnom nasilju bila je
izlozena jedna Zenska osoba i pripadala je kategoriji mladi.

Grafikon br. 3: Mjesto odvijanja nasilja — izrazeno u procentima

Mjesto odvijanja nasilja

M Porodica
Tabela br. 2: Broj nasilnika prema odnosu/srodstvu nasilnika sa zrtvom nasilja
Mostar

Suprug 48
Supruga 1
Otac 10
Brat 0
Partner jednog od roditelja (m) 0
Sin 5
Kéer 3
Majka 5
Drugi ¢lan porodice ili krvni srodnik (m) 0
Nasilje od strane momka 0
Neko drugi (m) 0
Bivsi suprug 2
Vanbraéni partner (m) 3
Vanbraéni partner (2) 2
Nepoznata osoba (m) 1
Ukupno 80




Grafikon br. 4: Broj zrtava nasilja prema izvoru prijave A N A L I Z A

lzvor prijave UPITNIKA IZ
: CENTARA ZA
ol SOCIJALNI

o i ~ RADO

§

100%
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e B2 % % % ~ NADZENAMA,
Sama zrtva  Prijava MUP-a Prijava Clan Prijava Anonimna DJ EVOJ KAMA

drugog lica porodice ustanove prijava

porodice I NASILJA U

Broj djece zrtava nasilja koja su izmjeStena iz porodica radi zastite sigur- PO RODlCl
nosti i razlozi izmjestanja za period 2015. god. i Sest mjeseci 2016. god. — nije
bilo izmjestanja djece

STATISTICKI PODACI I1Z CENTARA ZA SOCIJALNI RAD TRAVNIK O
NASILJU U PORODICI

Tabela br. 1: Broj porodica u kojima je utvrdeno postojanje nasilja i broj Zrtava nasilja

Grad Broj porodica Broj zrtava

Travnik 200 200

Grafikon br. 1: Starosne grupe — Zrtve nasilja — izrazeno u procentima

Zrtve nasilja

B odrasli
B Stariji
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Grafikon br. 2: Broj korisnika — Zrtava nasilja prema dominantnoj vrsti nasilja izrazeno u procentima

Dominantna vrsta nasilja
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Grafikon br. 3: Mjesto odvijanja nasilja — izrazeno u procentima

Mjesto odvijanja nasilja

M Porodica

Tabela br. 2: Broj nasilnika prema odnosu/srodstvu nasilnika sa Zrtvom nasilja

Travnik
Suprug 150
Ukupno 150




Grafikon br. 4: Broj zrtava nasilja prema izvoru prijave A N A L I Z A
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CENTARA ZA
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Broj djece zrtava nasilja koja su izmjestena iz porodica radi zastite sigur-
nosti i razlozi izmjeStanja za period 2015. god. i Sest mjeseci 2016. god. — nije DJ EVOJ KAM A

bilo izmjestanja djece | NASILJA U

STATISTICKI PODACI 1Z CENTARA ZA SOCIJALNI RAD PROZOR- P ORODICI
RAMA O NASILJU U PORODICI

[ | Prijava porodice

Tabela br. 1: Broj porodica u kojima je utvrdeno postojanje nasilja i broj Zrtava nasilja

Grad Broj porodica Broj zrtava

Prozor-Rama 28 43

Grafikon br. 1: Starosne grupe — Zrtve nasilja — izrazeno u procentima

Zrtve nasilja
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Grafikon br. 2: Broj korisnika — Zrtava nasilja prema dominantnoj vrsti nasilja izrazeno u procentima

Dominantna vrsta nasilja
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Prema podacima vezanim za vrste nasilja, u osam (8) slu¢ajeva zrtve na-
silja su osobe muskog spola i pripadali su starosnim grupama djeca, mladi,
odrasli, stariji. U jednom slu¢aju osoba muskog spola iz kategorije mladi iz-
loZena je zanemarivanju.

Grafikon br. 3: Mjesto odvijanja nasilja — izrazeno u procentima

Mjesto odvijanja nasilja
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Tabela br. 2: Broj nasilnika prema odnosu/srodstvu nasilnika sa zrtvom nasilja

Derventa
Suprug 8
Supruga 0
Otac 6
Brat 3
Partner jednog od roditelja (m) 0
Sin 4
Kéer 0
Majka 2
Drugi ¢lan porodice ili krvni srodnik (m) 1
Ukupno 24
Grafikon br. 4: Broj zrtava nasilja prema izvoru prijave
lzvor prijave
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Broj djece zrtava nasilja koja su izmjestena iz porodica radi zastite si-
gurnosti i razlozi izmjestanja za period 2015. god. i Sest mjeseci 2016.

god. - nije bilo izmjestanja djece

IZ ZENICE | SARAJEVA NISU DOSTAVLJENI PODACI.
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ZBIRNI PREGLEDI PODATAKA

Grafikon br. 1: Zbirni pregled svih gradova: starosne grupe — zrtve nasilja (izrazeno u procentima)

Derventa Mostar Trebinje Prozor Tuzla Travnik ViSegrad Isto¢no Sarajevo
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Zrtve nasilja

Upitnici za analizu situacije rodno zasnovanog nasilja s fokusom na po-
rodicu upuéeni su na deset centara za socijalni rad — osam gradova Derventa,
Trebinje, VisSegrad, Isto¢no Sarajevo, Tuzla, Mostar, Prozor-Rama i Travnik do-
stavili su upitnike i potrebne podatke, dok iz Sarajeva i Zenice nisu pristigli
upitnici. Posredstvom upitnika pokusSalo se doc¢i do odgovora koji bi omogucili
procjenu situacije, ali i potakli na razmisljanje o inicijativama za jacanje od-
govora institucija na rodno zasnovano nasilje.

Grafikon br. 2: Mjesto odvijanja nasilja — izrazeno u procentima
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Napomena: u rubriku nesto drugo navedeno je mjesto odvijanja nasilja
u: haustoru, stambenoj zgradi, na ulici, automobil, na radnom mjestu, u CSR,
u kolektivnom smjestaju, u parku.
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Moze se tvrditi da je porodica i najéeS¢e mjesto na kome se odvija nasi- AN ALI Z A

lie kod 97% zrtava nasilja. Kod broja utvrdenih slu¢ajeva nasilja u npr. kolek-
tivnom smjestaju treba imati u vidu da jo$ uvijek postoji potreba za razvija- U PlTN | KA |Z
njem osjetljivosti i prepoznavanje u takvim situacijama. Takode opcija “drugo”
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Grafikon br. 3: Broj Zrtava nasilja prema izvoru prijave
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Moze se primijetiti da su neki akteri, kao $to je MUP u 28% slucajeva, Cla-
novi porodice i prijave drugih lica porodice (23%) i sama zrtva i sama zrtva
(16%) i najcesci izvori prijave nasilja. Tek potom su neke ustanove (u kojoj
zrtva naj¢esSc¢e boravi — vrti¢, Skola, dom zdravlja) od kojih se inace ocekuje da
se i ¢eSce pojavljuju kao izvor prijave nasilja. U Prozor-Rama je dominantan
izvor prijave Sud. Ostali izvori, riede su zastupljeni. Pored toga ovakva je struk-
tura relativna, uglavnom, i za sve uzrasne grupe zrtava nasilja.

Grafikon br. 4: Broj nasilnika prema odnosu/srodstvu nasilnika sa zrtvom nasilja — prikaz najéescih
pocinilaca nasilja.
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Mogao se ocekivati navedeni podatak i prema dosadasnjim istrazivanjima
da je medu nasilnicima znatno veéi broj muskaraca. Vecina nasilnika su ¢lanovi
domacdinstva, odnosno, supruznici, ocevi, djeca i bra¢a, kao i vanbracni part-
ner. Nesto maniji broj ali i nezamariv se odnosi na k¢erke, majke i drugi ¢lanovi
porodice, bivsi supruznici — takode su u Tuzli evidentirana i dva slucaja (2 ili 1%)
nasilja od momka a Sto bi u daljnjim analizama i istrazivanjima mogla biti po-
lazna taCka da se istraZivanja usmjere u pravcu prisutnosti nasilja u vezama.

Rezultati su dati u daljnjem tekstu.

Na pitanje: Da li u okviru svoje nadleznosti radite sa zrtvama nasilja?

Svi centri za socijalni rad u navedenim gradovima rade sa Zrtvama nasi-
lja i uklju€eni su u rieSavanje postupaka pri zaprimljenim prijavama.

Na pitanje: Koje od navedenih smatrate najtezom vrstom nasilja?

Ispitanice u centrima za socijalni rad podjednako dijele miSljenje da su svi
oblici nasilja teski (psihic¢ko, fizicko, seksualno i ekonomsko).

Na pitanje: Sta su po Vama pokazatelji koji Vas navode na zaklju¢ak
da je osoba zrtva nasilja?

Takoder navode da ih fizicke povrede (modrice, hematomi, posjekotine),
zatim uplakana osoba, agresivna i nasilna osoba kao i Sutljiva, povucena
osoba navode na zaklju¢ak da je osoba zrtva nasilja — dok je jedna ispitanica
iz Travnika navela fiziCke povrede i Sutljiva, povu¢ena osoba.

Na pitanje: Dolazi Vam zrtva sa vidnim ozljedama na licu, uplakana, na
koji nacin ¢ete pomo¢i zrtvi nasilja?

Sve ispitanice su odgovorile da ¢e obaviti razgovor sa zrtvom, obavijestiti
policiju, omoguditi zrtvi ljekarski pregled i smjestiti zrtvu u adekvatnu ustanovu.

Na pitanje: Da li sluzbe socijalne zastite rade dovoljno na prevenciji
nasilja?

Sedam centara za socijalni rad smatra da sluzbe ne rade dovoljno na pre-
venciji, a samo u jednom slucaju za podrucje Trebinja misljenja su da rade
dovoljno na prevenciji nasilja.

Na pitanje: Sta bi trebalo uéiniti na unapredenju prevencije nasilja?

U Derventi, Istoénom Novom Sarajevu, Prozoru, Travniku i Mostaru navode
da je potrebno educirati stru¢njake koji rade sa zrtvom nasilja, pobolj$ati javno
informiranje, zagovaranje i lobiranje o navedenom problemu i proSiriti zakonske
sankcije za kaznjavanje pocinilaca nasilja kako bi se unaprijedila prevencija na-
silia. U Trebinju i ViSegradu za unapredenje prevencije nasilja navode potrebu
za proSirenjem zakonskih sankcija za kaznjavanje pocinioca nasilja, u Tuzli na-
vode poboljSanje javnog informiranja, zagovaranija i lobiranja o navedenom pro-
blemu, te proSirenje zakonskih sankcija za kaznjavanje pocinilaca nasilja.

Na pitanje: Poslije razgovora sa zrtvom osjecate se?

U dva slucaja ispitanice iz Mostara i Visegrada navode da se poslije raz-
govora s zrtvom osjecaju umorno i bespomocno (osje¢aj nemoci da se po-
mogne Zrtvi), u jednom sluc¢aju ispitanica iz Tuzle osje¢a se samo umorno,
dok se Cetiri ispitanice iz Travnika, Isto¢nog Sarajeva, Dervente i Prozora
osjecaju bespomocéno (osje¢aj nemoci da se pomogne zrtvi), a u jednom
sluc¢aju ispitanica iz Trebinja ne reagira emotivno.




Na pitanje: Smatram da osobe koje mogu pomo¢i zrtvi su:

Sve ispitanice su navele da sluzbene osobe (socijalni radnici/ce, poli-
cajci/ke, doktori/ce, nastavno osoblje, lanovi porodice, gradani, nevladine
organizacije) i bilo koja osoba koja prepozna nasilje mogu pomodi zrtvama na-
silja. Iz Travnika i Mostara naveli su i vaznost ¢lanova porodice koji mogu pru-
Ziti pomo¢.

Na pitanje: U razgovoru sa zrtvom za Vas je najbitnije?

Ispitanice iz Dervente, Mostara i Prozora navele su smjestaj zrtve na si-
gurno i obavjesStavanije svih relevantnih institucija o postojanju djela nasilja —
ispitanica iz Trebinja je navela da je potrebno profesionalno postupiti u radu
sa zrtvom, smijestiti je na sigurno, obecati joj rieSenje njenog problema, po-
kazati suosjecanje prema Zrtvi i obavijestiti sve relevantne institucije o posto-
janju djela nasilja. Ispitanice iz ViSegrada i Travnika navele su profesionalno
pristupanje u radu sa zrtvom i obavjeStavanje svih relevantnih institucija o po-
stojanju djela nasilja. Ispitanica iz Isto€énog Novog Sarajeva navela je profe-
sionalno pristupanje u radu sa zrtvom, smjestanje zrtve na sigurno i obavje-
Stavanje svih relevantnih institucija o postojanju djela nasilja. Ispitanica iz Tuzle
je pored profesionalnog pristupa u radu sa zrtvom navela i vaznost pokaziva-
nja suosje¢anja prema zrtvi.

Na pitanje: Sta je po Vama rjesenje za zrtvu nakon pretrpljenog nasi-
lja u porodici?

Kao rjesenje za Zrtvu nakon pretrpljenog nasilja u porodici sve ispitanice
su navele vaznost da se na izvjestan period zrtva nasilja smjesti na sigurno
mjesto i u jednom slucaju ispitanice iz Isto¢nog Sarajeva, Mostara, Travnika,
Prozora su takoder navele uspostavljanje zdravih porodi¢nih odnosa (zdrava
komunikacija).

Na pitanje: Sta bi po Vasem misljenju drzava trebala uraditi kako bi
sprijecila sve oblike nasilja u porodici?

Ispitanice iz VisSegrada i Tuzle navele su unapredenje zakonodavnih okvira
koji se odnose na nasilje nad zenama, djevojkama i u porodici, edukaciju upo-
slenih u sluzbama nadleznih institucija o porodi¢nom nasilju u skladu s ev-
ropskom praksom, informiranje i obrazovanje zZena i djevojaka o njihovim pra-
vima putem brosura i radionica, koje bi se odrzavale po Skolama, medicinskim
ustanovama i na drugim javnim mjestima, te informiranje Sire drustvene javnosti
o problemu nasilja. 1z Trebinja i Travnika navode takoder unapredenje zako-
nodavnih okvira koji se odnose na nasilje nad Zenama, djevojkama i u porodici,
zatim finansiranje programa zastite zrtava nasilja i stvaranje multidisciplinarnih
timova sastavljenih od predstavnika institucija, nevladinih organizacija za koor-
dinirani pristup u rjeSavanju problema nasilja. Iz ViSsegrada navode una-
predenje zakonodavnih okvira koji se odnose na nasilje nad zenama, finansi-
ranje programa zastite zrtava nasilja, finansiranje programa prevencije medu
mladima i stvaranje multidisciplinarnih timova sastavljenih od predstavnika in-
stitucija, nevladinih organizacija za koordinirani pristup u rieSavanju problema
nasilja. Ispitanice iz Istoénog Novog Sarajeva i Travnika su navele unapredenje
zakonodavnih okvira koji se odnose na nasilje nad Zenama, djevojkama i u po-
rodici, finansiranje programa zastite zrtava nasilja, educiranje uposlenih u sluz-
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bama nadleznih institucija o porodiénom nasilju u skladu s evropskom pra-
ksom, informiranje i obrazovanje Zena i djevojaka o njihovim pravima putem
brosura i radionica, koje bi se odrzavale po Skolama, medicinskim ustanovama
i na drugim javnim mjestima, razvijanje dugoroCnih strategija koje ¢e se od-
nositi na prevenciju, s fokusom na edukaciju, ukljuCivanjem nevladinog sek-
tora, informiranje Sire drustvene javnosti o problemu nasilja, finansiranje pro-
grama prevencije medu mladima i stvaranje multidisciplinarnih timova sastav-
lienih od predstavnika institucija i nevladinih organizacija za koordinirani pristup
u rieSavanju problema nasilja. Ispitanice iz Mostara i Prozora smatraju vaznim
unapredenje zakonskog okvira, informiranje Sire drustvene javnosti, stvaranje
multidisciplinarnih timova sastavljenih od predstavnika institucija i nevladinih or-
ganizacija za koordinirani pristup u rijeSavanju problema nasilja.

Na pitanje: Mislite li da bi svi podaci o problematici nasilja u porodici
trebali biti objedinjeni u jedinstvenu bazu podataka? | koja od institucija
bi trebala biti nadlezna za bazu podataka?

Podaci o problematici nasilja u porodici prema svim ispitanicama trebali bi
biti objedinjeni u jedinstvenu bazu podataka, ali dijele razli¢ito misljenje koja od
institucija bi trebala biti nadlezna za bazu podataka. Ispitanica iz Dervente je mi-
Sljenja da ministarstvo unutrasnjih poslova i ministarstvo zdravstva trebaju biti
nadlezni za bazu podataka, dok je ispitanica iz Treb4-+-inja misljenja da pored
ministarstva unutradnjih poslova, nadleznost za bazu treba preuzeti i ministar-
stvo pravosuda. Ispitanica iz Istoénog Novog Sarajeva navodi da bi centri za
socijalni rad trebali biti nadlezni za bazu podataka. Ispitanice iz Mostara i Tra-
vnika smatraju da ministarstvo za rad, socijalnu politiku i izbjeglice treba biti na-
dlezno za bazu podataka. Ispitanice iz Tuzle i Mostara smatraju da bi ministar-
stvo unutrasnjih poslova trebalo biti nadlezno za unos podataka o nasilju u po-
rodici.




ANALIZA UPITNIKA 1Z ZDRAVSTVENIH USTANOVA O
STEPENU NASILJA NAD ZENAMA, DJEVOJKAMA
I NASILJA U PORODICI

Upitnici za analizu situacije rodno zasnovanog nasilja s fokusom na po-
rodicu upuceni su na deset zdravstvenih ustanova u gradovima Derventa, Tre-
binje, ViSegrad, Istoéno Sarajevo, Tuzla, Mostar, Prozor-Rama, Travnik, Zenica
i Sarajevo, koje su dostavile upitnike i potrebne odgovore. Posredstvom upit-
nika, pokusalo se do¢i do odgovora koji bi omogucili procjenu situacije, Sto
¢e posluziti kao osnova za inicijative i akcije s ciliem podizanje nivoa svijesti i
znanja relevantnih aktera, lokalnih vlasti i civilnog drustva ali i Sireg gradanstva
0 mogucénostima i metodama smanjenja nasilja nad Zenama i djevojkama i
nasilja u porodici, prije svega kroz prevenciju.

Rezultati su dati u daljnjem tekstu.

Na pitanje: Sta je po Vasem misljenju nasilje?

Svi ispitanici, njih 100%, odgovorilo je da je nasilje svakodnevna svada,
guranje, udaranje, Samaranje, zatim zabrana rada i raspolaganja novcem, sra-
mocenje, emocionalna povreda, manipulacija.

Na pitanje: Prema Vasem misljenju nasilje u porodici jeste?

Svi ispitanici, njih 100% su misljenja da je nasilje privatni i javni problem.

Na pitanje: Koju od navedenih vrsta nasilja smatrate najtezom?

Ukupno 90% ispitanika iz gradova Mostar, Tuzla, Zenica, Prozor, Travnik,
Sarajevo, Derventa, Trebinje i Isto¢no Sarajevo smatraju da su psihicko, fi-
zi¢ko, seksualno i ekonomsko nasilje podjednako teski, 10% (Visegrad) sma-
tra da su psihi¢ko i seksualno nasilje najteze vrste nasilja.

Na pitanje: Sta su po Vama pokazatelji koji Vas navode na zakljucak
da je osoba zrtva nasilja?

Ispitanici iz Mostara, Tuzle, Travnika, Sarajeva, Isto€nog Sarajeva i Der-
vente, njih 60%, smatra da su fiziCke povrede, uplakana osoba, Sutljiva i po-
vu€ena osoba, kao i agresivna i nasilna osoba pokazatelji koji ukazuju na to
da je osoba zrtva nasilja. Ispitanik iz Zenice (10%) smatra da Sutljiva i po-
vucena osoba navodi na zaklju€ak da je osoba Zrtva nasilja, dok ispitanik iz
Trebinja (10%) navodi samo fiziCke povrede kao pokazatelj da je osoba zrtva
nasilja. Iz Prozora i Visegrada ispitanici, njih 20%, navode fizicke povrede i Su-
tljivu i povucenu osobu kao pokazatelje da se radi o zrtvi nasilja.

Na pitanje: Ko je prema Vama duzan prijaviti nasilje?

Ispitanici iz Tuzle, Travnika, Visegrada i Isto¢nog Sarajeva, njih 40%, sma-
traju da svaki gradanin treba prijaviti nasilje, dok iz Zenice, Prozora, Sarajeva,
Dervente i Trebinja, njih 50%, smatraju da svaki gradanin, sama Zzrtva i insti-
tucije trebaju prijaviti nasilje. Ispitanik iz Mostara, tj. 10%, navodi da samo in-
stitucije trebaju prijaviti nasilje.

Na pitanje: Posljedice nasilja u porodici mogu biti?

Svi ispitanici, njih 100%, navode da problemi na tjelesnom planu, psiho-
traumatske posljedice, smetnje i zaostajanje u razvoju (odnosi se na djecu) i
invalidnost mogu biti posljedice nasilja.

Na pitanje: Prema Vasem misljenju nakon pretrpljenog nasilja nuzan je?
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Ispitanici iz Zenice i Trebinja, njih 20%, misljenja su da je nuzan terapijski i
psihosocijalni tretman sa Zrivom i njeno integriranje u zdrave tokove porodi¢nog
i drustvenog Zivota. Ispitanici iz Mostara i Istoénog Sarajeva, 20%, misljenja su
da je nuzan terapijski i psihosocijalni tretman sa Zrtvom i nasilnikom istovre-
meno. |z Tuzle, Prozora i ViSegrada, 30%, misljenja su da je nuzan terapijski i
psihosocijalni tretman sa Zrtvom i njeno integriranje u zdrave tokove porodi¢nog
i drustvenog Zivota, te terapijski i psihosocijalni tretman s nasilnikom i njegovo
integriranje u zdrave tokove porodi¢nog i drustvenog Zivota. Iz Travnika i Sara-
jeva, 30%, misljenja su da je nuzan terapijski i psihosocijalni tretman sa Zrtvom
i njeno integriranje u zdrave tokove porodiénog i drustvenog zivota, te terapij-
ski i psihosocijalni tretman sa nasilnikom i njegovo integriranje u zdrave tokove
porodi¢nog i drustvenog Zivota, zatim pruzanje savjetodavne i terapijske podr-
Ske zrtvi, a ispitanik iz Dervente, 10%, miSljenja je da je nuzan terapijski i psi-
hosocijalni tretman sa nasilnikom i njegovo integriranje u zdrave tokove poro-
diénog i drustvenog Zivota, te pruzanje savjetodavne i terapijske podrske Zzrtvi.

Na pitanje: Smatrate li da je neophodno otvaranje savjetovalista za
zrtve nasilja?

Ukupno 70% ispitanika iz Mostara, Tuzle, Prozora, Sarajeva, ViSegrada,
Trebinja i Istoénog Sarajeva smatra da je neophodno otvaranje savjetovalista
za zrtve nasilja, dok u Zenici i Derventi djeluju savjetovaliSta za Zrtve nasilja.
Ispitanik iz Travnika smatra da su potrebna savjetovalista i da jedno takvo sa-
vjetovaliste djeluje u njihovoj lokalnoj zajednici.

Grafikon br. 1:

Savjetovaliste za Zrtve nasilja

M pa

Kod nas djeluje savjetovaliste

Na pitanje: Da li u okviru svoje nadleznosti radite sa Zrtvama nasilja?

Ispitanici iz gradova Mostar, Tuzla, Zenica, Prozor, Travnik, Visegrad, Der-
venta, Trebinje i Isto¢no Sarajevo, njih 90%, rade sa Zrtvama nasilja, dok ispi-
tanica iz Sarajeva ne radi sa zrtvama.

Na pitanje: Dolazi Vam zrtva s vidnim ozljedama na licu, uplakana, na
koji nacin ¢ete pomo¢i zrtvi nasilja?

Ukupno 90% ispitanika ¢e omoguciti Zrtvi ljekarski pregled, te obavijestiti
centar za socijalni rad i policiju, dok ispitanik iz Tuzle navodi da ¢e pored lje-
karskog pregleda i obra¢anja centru za socijalni rad i policiji, obaviti razgovor
sa zrtvom i smijestiti zrtvu u adekvatnu ustanovu.




Na pitanje: Nakon razgovora sa zrtvom za Vas je najbitnije?

Ukupno 50% ispitanika iz gradova Prozor, Sarajevo, Visegrad, Derventa i
Isto€no Sarajevo najbitnijim smatra provodenije terapijskog i psihosocijalnog
tretmana sa zrtvom. Iz ostalih gradova 50% ispitanika navodilo je razliCite od-
govore. Iz Mostara navode vaznost provodenja terapijskog tretmana i psiho-
socijalni tretman sa zrtvom te izvrSavanje pregleda na osnovu kojeg ¢e moci
utvrditi tielesne povrede Zrtve. Iz Trebinja je naveden pregled na osnovu kojeg
¢e modi utvrditi tielesne povrede Zrtve, a iz Zenice je naznaceno izdavanje na-
laza o povredama koji je potreban za pokretanje krivicnog postupka. 1z Tuzle
navode pored provodenja terapijskog tretmana i psihosocijalnog tretmana sa
zrtvom da bi obavili razgovor i s nasilnikom. Iz Travnika su navedene sve po-
nudene moguénosti provodenja terapijskog i psihosocijalnog tretmana sa zr-
tvom, izvrSavanje pregleda na osnovu kojeg ¢e modi utvrditi tielesne povrede
zrtve, izdavanje nalaza o povredama koji je potreban za pokretanje krivicnog
postupka i obavljanje razgovora s nasilnikom.

Na pitanje: Kada govorimo o problematici nasilja, prema VaSem mi-
Sljenju najvaznija preventivna strategija bila bi?

Ukupno 80% ispitanika iz gradova Prozor, Sarajevo, Visegrad, Derventa,
Travnik, Zenica, Tuzla i Mostar navode sliedece vazne strategije: provodenje
edukacije na svim nivoima, od vrti¢a, skola, zdravstvenih ustanova, kako bi
se problem nasilja u¢inio vidljivim, educiranje stru¢njaka koji rade sa zrtvom
nasilja, pobolj$anje javnog informiranja, zagovaranja i lobiranja o navedenom
problemu, te organizaciju timskog rada u suzbijanju nasilja. Ostalih 20% iz
Isto€nog Sarajeva i Dervente naveli su provodenje edukacije na svim nivoima,
od vrti¢a, Skola, zdravstvenih ustanova, kako bi se problem nasilja u¢inio vi-
dljivim i organizacije timskog rada u suzbijanju nasilja.

Na pitanje: Smatram da su osobe koje mogu pomo¢i zrtvi?

Ukupno 80% ispitanika iz Mostara, Tuzle, Prozora, Sarajeva, ViSegrada,
Dervente, Trebinja i Istocnog Sarajeva smatra da bilo koja osoba koja prepo-
zna nasilje treba pomodi zrtvi, iz Zenice i Travnika 20% ispitanika navodi da
¢lan porodice i nevladine organizacije mogu pomoci zrtvi, a iz Travnika na-
vode joS i sluzbene osobe i komSije.

Na pitanje: Najefikasniji put u borbi protiv nasilja i zastite zrtava na-
silja je saradnja zdravstvenih sluzbi?

Ukupno 90% ispitanika iz vec¢ine gradova navode da je vazna saradnja s
gradanima, ministarstvom zdravstva, ministarstvom obrazovanja, MUP-om,
ministarstvom za rad, socijalnu politiku, raseljene osobe i izbjeglice, ministar-
stvom pravde i uprave i nevladinim sektorom. Iz Zenice je nazna¢ena samo sa-
radnja s nevladinim sektorom.

Na pitanje: U svom radu saradujete s NVO sektorom?

Ukupno 80% ispitanika iz vec¢ine gradova navode da ponekad saraduju
s NVO sektorom, preostalih 20% navodi da nikada ne saraduje s NVO sekto-
rom — odgovor iz Zenice, a da ¢esto saraduju s NVO sektorom odgovor je iz
Tuzle.
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Grafikon br. 2:

Saradnja sa NVO sektorom
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Na pitanje: Posjedujete li poseban obrazac na kojem dokumentirate
povrede koje se odnose na nasilje u porodici?

Ukupno 30% ispitanika iz gradova Mostar, Prozor, Sarajevo navode da
ne posjeduju poseban obrazac za dokumentiranje povreda kao posljedica
nasilja, dok 70% ispitanika iz ostalih gradova navodi da posjeduju navedeni
obrazac.

Grafikon br. 3:

Obrazac za dokumentovanje povreda

[ | Posjeduju obrazac
Ne posjeduju obrazac

Na pitanje: Da li medicinsko osoblje u Vasoj ustanovi ima spisak or-
ganizacija kojima moze uputiti osobu koja je prezivjela nasilje?

Ukupno 60% ispitanika navodi da imaju spisak organizacija i radi se o
gradovima Tuzla, Sarajevo, Visegrad, Derventa, Trebinje i Istocno Sarajevo,
dok 40% nemaju navedeni spisak — Mostar, Prozor, Zenica, Travnik.




Grafikon br. 4:

Spisak organizacija

[ | Imaju spisak organizacija
Nemaju spisak

Na pitanje: Posjedujete li protokol ili neki vid sporazuma o postupa-
nju u slucajevima prijave nasilja u porodici?

Ukupno 80% ispitanika navodi da posjeduju protokol i neki vid spora-
zuma o postupanju slu€ajeva nasilja, dok 20% iz gradova Mostar i Prozor ne
posjeduju protokole i sporazume. Glavni fokus u Tuzli je identificiranje simp-
toma nasilja, dokumentiranje nasilja i upucivanje, u Zenici je u fokusu identi-
ficiranje simptoma nasilja, u Travniku navode stvaranje prijateljskog i povjer-
liivog okruzenja. U Sarajevu navode informiranje pacijenata o nasilju i njego-
vim posljedicama i dokumentiranje nasilja, u je ViSegradu fokus na identifici-
ranju simptoma nasilja, njezi i pregledu zZrtve, dokumentiranju nasilja, upuciva-
nju i ocjeni rizika, u Derventi postavljanje pitanja o nasilju u sluc¢aju da postoji
sumnja, stvaranje prijateljskog i povjerljivog okruzenja, njega i pregled zrtve,
dokumentiranje nasilja, upucivanje, u Trebinju njega i pregled zrtve, a u
Istoénom Sarajevu njega i pregled zrtve te dokumentiranje nasilja.

Grafikon br. 5:

Protokoli o postupanju u slu¢ajevima nasilja

B Posjeduju protokole
Nemaju protokole

Na pitanje: Da li u okviru Vase sluzbe djeluje socijalni radnik/ca koji
je prosao/la obuku vezanu za problematiku nasilja nad zenama, djevoj-
kama i djecom?

Ukupno 70% ispitanika iz gradova Mostar, Zenica, Prozor, Travnik, ViSe-
grad, Derventa i Trebinje navodi da u njihovoj sluzbi nije uposlen socijalni rad-
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nik/ca, a 30% ispitanika iz Tuzle, Sarajeva i Istoénog Sarajeva navode da u niji-
hovim sluzbama djeluje socijalni radnik/ca.

Grafikon br. 6:

Djelovanje socijalnog radnika/ce u zdravstvenim ustanovama

B Nije zaposlen socijalni radnik/ca
Zaposlen socijalni radnik/ca

Na pitanje: Da li Vasi uposlenici takoder pristupaju edukacijama na-
mijenjenim problematici nasilja nad Zenama, djevojkama i djecom?

Ukupno 90% ispitanika iz veéine gradova ucestvuje na navedenim edu-
kacijama, dok 10% iz Prozora navodi da ne ucestvuju na edukacijama veza-
nim za problematiku nasilja.

Na pitanje: Koja je bila ciljna grupa obuke?

Ukupno 30% ispitanika navelo je da su na obuci u¢estvovali stru¢njaci iz
oblasti mentalnog zdravlja iz gradova Zenica, Travnik, Derventa, dok 20% na-
vodi da su na obuci ucestvovali doktori porodi¢ne medicine, medicinske se-
stre/tehnicari i stru¢njaci iz oblasti mentalnog zdravlja iz gradova Sarajevo i Vi-
Segrad, a 10% se odnosi na odgovor da je osoblje u sluzbama hitne pomodi
ucCestvovalo na obuci, iz Mostara navode da su na obuci ucestvovale samo
medicinske sestre/tehnicari 10%, iz Isto¢nog Sarajeva navode da su na obuci
ucestvovali doktori porodi¢ne medicine i stru¢njaci iz oblasti mentalnog zdrav-
lja, takoder 10% prema odgovoru ispitanika.

Na pitanje: Postoje li u éekaonicama pisani dokumenti kojima se pa-
cijenti obavjestavaju o nasilju u porodici, nad Zenama, djecom i djevoj-
kama - broSure/posteri?

Ukupno 70% ispitanika navodi da u ¢ekaonicama postoje pisani doku-
menti broSure i posteri o nasilju u porodici, a radi se o gradovima Tuzla, Trav-
nik, Sarajevo, ViSegrad, Derventa, Trebinje i Istoéno Sarajevo, dok 30% ispi-
tanika navodi da ne postoje broSure/posteri o nasilju u ¢ekaonicama i to u
gradovima Mostar, Zenica i Prozor.




Grafikon br. 7:

Brosure / posteri o nasilju u ¢ekaonicama

B Postoje bro3ure / posteri o nasilju
Ne postoje brosure / posteri o nasilju

Na pitanje: Sta bi po Vasem misljenju drzava trebala uraditi kako bi
sprijecila sve oblike nasilja u porodici?

Ukupno 20% ispitanika iz Travnika i ViSegrada navodi da je potrebno una-
prijediti zakonodavni okvir koji se odnosi na nasilje nad Zenama, djevojkama
i u porodici, finansirati program zastite zrtava nasilja, educirati uposlene u sluz-
bama nadleznih institucija o porodiénom nasilju u skladu s evropskom pra-
ksom, informirati i obrazovati Zene i djevojke o njihovim pravima putem bro-
Sura i radionica koje bi se odrzavale po $kolama, medicinskim ustanovama i
na drugim javnim mjestima, razvijati dugorocne strategije koje ¢e se odnositi
na prevenciju, s fokusom na edukaciju, uklju¢ivanjem NVO, informirati Siru
drustvenu javnost o problemu nasilja, stvoriti multidisciplinarne timove sa-
stavljene od predstavnika institucija, NVO za koordinirani nastup u rjeSavanju
problema nasilja. Ukupno 10% ispitanika iz Sarajeva navodi samo educiranje
uposlenih u sluzbama nadleznih institucija o porodi¢nom nasilju u skladu s ev-
ropskom praksom, takoder 10% ispitanika iz Isto€nog Sarajeva navodi da je
potrebno stvoriti multidisciplinarne timove sastavljene od predstavnika insti-
tucija, NVO za koordinirani nastup u rjeSavanju problema nasilja — 20% ispi-
tanika iz Mostara i Dervente navodi sve osim finansiranja programa zastite zr-
tava nasilja, a iz Dervente su u rubriku “nesto drugo” naznacili da je potrebno
osigurati dosljedno provodenje zakona koji reguliraju ovu materiju, dok 10%
iz Zenice navodi da je potrebno razviti dugoro¢ne strategije koje ¢e se odno-
siti na prevenciju, s fokusom na edukaciju, uklju¢ivanje NVO i stvaranje mul-
tidisciplinarnih timova sastavljenih od predstavnika institucija, NVO za koor-
dinirani nastup u rjeSavanju problema nasilja. Ukupno 30% ispitanika iz gra-
dova Prozor, Trebinje i Tuzla pored sli¢nih odgovora svojih prethodnika na-
vodi i znacaj finansiranja programa zastite zrtava nasilja i finansiranje pro-
grama prevencije medu mladima.

Na pitanje: Mislite li da bi svi podaci o problematici nasilja u ku¢i tre-
bali biti objedinjeni u jedinstvenu bazu podataka?

Svi ispitanici su potvrdno odgovorili da bi podaci trebali biti objedinjeni u
jedinstvenu bazu podataka.
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Grafikon br. 8:

Jedinstvena baza podataka

Potrebna je baza podataka

Na pitanje: Koja institucija bi trebala biti nadlezna za bazu podataka?

Ukupno 40% ispitanika iz gradova Mostar, Travnik, Sarajevo i Isto¢no Sa-
rajevo navodi ministarstvo unutrasnjih poslova kao instituciju koja bi trebala
biti nadlezna za bazu podataka, 30% ispitanika iz gradova Zenica, Prozor i
Trebinje navodi ministarstvo za rad, socijalnu politiku i izbjeglice kao instituciju
koja bi trebala biti nadlezna za bazu podataka — jedino iz Dervente 10% na-
vode ministarstvo zdravstva kao nadlezno ministarstvo. Ukupno 10% iz Tuzle
navodi da pored ministarstva unutrasnjih poslova nadleznost treba preuzeti i
ministarstvo za rad, socijalnu politiku i izbjeglice, dok iz ViSegrada 10% na-
vodi ministarstvo zdravstva i ministarstvo unutrasnjih poslova kao institucije
koje bi trebale biti nadlezne za bazu podataka.

Grafikon br. 8:

Nadleznost za bazu podataka

B Ministarstvo unutrasnjih poslova

Ministarstvo za rad, socijalnu
politiku i izbjeglice

M Ministarstvo zdravstva

B Kombinovano Ministarstvo
unutrasnjih poslova i Ministarstvo
za rad, socijalnu politiku i izbjeglice
Kombinovano Ministarstvo
unutrasnjih poslova i Ministarstvo
zdravstva




ANALIZA UPITNIKA IZ NEVLADINE ORGANIZACIJE O
STEPENU NASILJA NAD ZENAMA, DJEVOJKAMA
I NASILJA U PORODICI

Upitnici za analizu situacije rodno zasnovanog nasilja s fokusom na po-
rodicu upuceni su na deset nevladinih organizacija u gradovima Derventa,
Trebinje, VisSegrad, Isto¢no Sarajevo, Tuzla, Mostar, Prozor-Rama, Travnik, Ze-
nica i Sarajevo, koje su dostavili upitnike i potrebne odgovore. Takoder su iz
Mostara i Dervente upucena dva upitnika, tako da se radi o dvanaest organi-
zacija i to: Inicijativa gradana Mostar, Udruzenje “Zena BiH Mostar”, Udruze-
nje gradana “Vive Zene”, Udruzenje gluhih i nagluhih Zenica, Udruga “Glas”
iz Prozora, Udruzenje/Udruga socijalnih radnika SBK/KSB, Udruzenje gradana
Demokratski centar “Nove nade” ViSegrad, Udruzenje “Sunce” Derventa,
Udruzenje zena Derventa, Udruzenje gradana “Zenski interaktivni ruralni cen-
tar” Istoéno Sarajevo, Zenski centar Trebinje i Fondacija za pomoé Zrtvama
rata “Krila nade” Sarajevo. Posredstvom upitnika, poku$alo se do¢i do odgo-
vora koji bi omogudili procjenu situacije, $to ¢e posluziti kao osnova za inici-
jative i akcije s ciliem podizanje nivoa svijesti i znanja relevantnih aktera, lo-
kalnih vlasti i civilnog drustva ali i Sireg gradanstva o mogucnostima i meto-
dama smanjenja nasilja nad Zenama i djevojkama i nasilja u porodici, prije
svega kroz prevenciju.

Rezultati su dati u daljnjem tekstu.

Na pitanje: Da li je u Vasoj lokalnoj zajednici prisutno nasilje u poro-
dici?

Sve organizacije (100%) su odgovorile potvrdno da u njihovim lokalnim
zajednicama jeste prisutno nasilje u porodici.

Na pitanje: Da li se Vasa organizacija ukljucuje u rad sa zrtvama na-
silja?

Od ukupnog broja anketiranih organizacija 25% ne se ukljucuje u rad sa
zrtvama i to se odnosi na gradove Prozor i Derventa, dok je 75% organizacija
uklju€eno u rad sa zZrtvama nasilja.

Na pitanje: Ukoliko se uklju€ujete u rad sa zrtvama nasilja, da li Vam
je poznata barem jedna NVO koja direktno radi sa zrtvama nasilja u po-
rodici u Vasoj lokalnoj zajednici?

Organizacije iz Prozora i Dervente su navele da ne poznaju organizacije
koje rade sa Zrtvama nasilja.

Na pitanje: Smatrate li da NVO sektor dovoljno doprinosi zastiti od
nasilja u porodici?

Ukupno 33% anketiranih organizacija iz Prozora, Travnika, Sarajeva i Der-
vente smatra da NVO sektor nedovoljno doprinosi zastiti od nasilja u poro-
dici, dok ostale organizacije, 67%, smatraju da NVO sektor dovoljno dopri-
nosi zastiti od nasilja u porodici.

Na pitanje: Jeste li ikada na bilo koji naéin bili ukljuc¢eni u aktivnosti
vezane za promociju koja uklju¢uje informiranje gradana/ki o nasilju u
porodici?
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Sve organizacije (100%) navode da su bile uklju¢ene u aktivnosti vezane
za promociju koja ukljuCuje informiranje gradana/ki o nasilju porodici.

Na pitanje: Ako je odgovor da, na koji nacin ste dali svoj doprinos?

Kroz info Standove, okrugle stolove, javne tribine i potpisivanje peticija
58% organizacija je dalo svoj doprinos, 25% navodi da su kroz okrugle stolove
i javne tribine informirale gradane i gradanke i to u gradovima Prozor, Travnik,
Visegrad, dok je 17% iz gradova Sarajevo i Derventa informiralo gradane i
gradanke kroz okrugle stolove i potpisivanje peticija.

Na pitanje: Ukoliko radite sa zrtvama nasilja, na koji na€in pruzate
pomo¢é?

Ukupno 90% organizacija pomaze zrtvama kroz savjetodavni rad, pruza-
nje pravne pomoci, ukljuéujuéi i psihosocijalnu podrsku, dvije organizacije iz
Mostara i Tuzle pruzaju jo$ i smjestaj u sigurnu kucu, dok 10% organizacija
uklju€uje i ekonomsko osnazivanje zena u svoj rad.

Grafikon br. 1:

Savjetovaliste za Zrtve nasilja

B savjetodavni rad, pravna
pomog¢, psihosocijalna podrska,
smjestaj u Sigurnu kucu

Ekonomsko osnazivanje

Na pitanje: Smatrate li da mediji u Vasoj lokalnoj zajednici (§tampa, radio,
TV) nedovoljno promoviraju aktivnosti i zalaganja u borbi protiv nasilja?

Odgovor “djelimiéno se slazem” dalo je 50% anketiranih organizacija,
“slazem se” odgovorilo je 34% iz gradova Prozor, Sarajevo, Visegrad i Isto¢no
Sarajevo, 8% je odgovorilo da se ne slazu iz grada Derventa i 8% je zaokru-
Zilo “slazem se” i “djelimi¢no” se slazem iz Mostara.

Grafikon br. 2:

Mediji i izvjeStavanje o nasilju

8% 8%
(-]

B Djelimi¢no se slazem
Slazem se
B Neslazem se
B Siazem se | djelimiéno se slazem




Na pitanje: Kolika je vazna uklju¢enost institucija u rjeSavanje pro-
blematike nasilja u porodici?
Sve organizacije (100%) navode da je vazna uklju¢enost institucija.

Grafikon br. 3:

Saradnja sa institucijama

Vazna je saradnja

Na pitanje: Kojim se institucijama u vasoj lokalnoj zajednici mogu
obratiti Zrtve nasilja?

Vecina organizacija 97% navode da se Zrtve mogu obratiti policiji, cen-
trima za socijalni rad, nevladinim organizacijama i Skolama i 3% njih navode
da se mogu obratiti zdravstvenim ustanovama i SOS telefonu kao i sudovima
i tuzilastvu.

Grafikon br. 4:

Obracanje za pomo¢
3%

M policija, CSR, NVO, 8kole

[T zdravstvene ustanove, sos
telefon, sudovi, tuzilastvo

Na pitanje: Smatrate li da su gradani/ke u Vasoj lokalnoj zajednici
upoznate sa servisima koji pruzaju zastitu kod prijavljenog nasilja?

Odgovor ne dalo je 50% anketiranih organizacija(Zenica, Prozor, Travnik),
Ne znam odgovor je dalo 25% anketiranih (Mostar, Sarajevo) i odgovor Da
dalo je 25% anketiranih (Tuzla, Derventa i Trebinja).
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Grafikon br. 5:

Servisi pomo¢i

M pa
50%

Ne
B Ne znam

Na pitanje: Koliko su institucije u Vasoj lokalnoj zajednici otvorene za
saradnju s nevladinim organizacijama kada se radi o problematici nasi-
lja u porodici?

42% ispitanih zaokruzilo je odgovor dovoljno, nedovoljno je zaokruzilo
takode 42% organizacija dok je 16% organizacija zaokruzilo ne znam.

Grafikon br. 6:

Saradnja sa institucijama

[ | Dovoljno
Nedovoljno
B Neznam

Na pitanje: Da li VaSa organizacija saraduje s institucijama u Vasoj lo-
kalnoj zajednici?

Sve organizacije (100%) navode da saraduju s institucijama.

Na pitanje: Provodite li zajednicke programe i edukacije u svrhu sen-
zibilizacije uposlenika za rad sa zrtvama nasilja?

Potvrdan odgovor zaokruzilo je 75% organizacija i 25% je zaokruZilo ne-
gativan odgovor (Zenica, Istoéno Sarajevo, Derventa).

Na pitanje: Da li ste u Vasoj lokalnoj zajednici provodili istrazivanja o
prisutnosti nasilja u porodici?

Potvrdan odgovor zaokruZilo je 30% organizacija (Derventa, Trebinje i Mo-
star), dvije organizacije nisu dale odgovor na pitanje (Visegrad i Isto¢no Sa-
rajevo), dok je 70% zaokruzilo “ne” kao odgovor, a organizacija iz Tuzle navela
je da rade analize.




Grafikon br. 7:

Istrazivanja o prisutnosti nasilja

M Dpa
Ne

Na pitanje: Ako je odgovor DA, mozete li navesti godinu provedenog
istrazivanja i koliko je bilo prijavljenih slu¢ajeva porodi¢nog nasilja?

Trebinje je navelo 2002. godinu kao godinu istrazivanja — obuhvatilo je
period 1996-2002. i u tom periodu bila je 171 Zrtva, a istrazivanje 2008. se od-
nosilo na ekonomski aspekt, bez broja zrtava.

Mostar je naveo 2016. kao godinu istraZivanja.

Na pitanje: Saradujete li u VaSem radu s obrazovnim institucijama na
prevenciji nasilja u porodici?

Odgovor povremeno zaokruzilo je 56% organizacija, dok je 33% organi-
zacija odgovorilo kontinuirano (Tuzla, Derventa, Trebinje), 11 % je zaokruzilo
nismo ostvarili saradnju (Zenica).

Grafikon br. 8:

Saradnja sa obrazovnim institucijama

B Povremeno
Kontinuirano
B Nismo ostvarili saradnju

Na pitanje: Da li sluzbe socijalne zastite u Vasoj lokalnoj zajednici
rade dovoljno na prevenciji nasilja?

Odgovor “ne” zaokruzilo je 83% organizacija — Tuzla je navela kao razlog
optere¢enost centara za socijalni rad kao razlog nemoguénosti bavljenja pre-
vencijom — i 17% organizacija koje smatraju da centri za socijalni rad rade na
prevenciji (Travnik i Trebinje).
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Grafikon br. 9:

Socijalne sluzbe i prevencija

.

M pa
Ne

Na pitanje: Sta bi trebalo uéiniti na prevenciji nasilja?

Ukupno 42% organizacija zaokruzilo je da je za prevenciju nasilja potre-
bno educirati stru¢njake koji rade sa zrtvama nasilja, poboljsati javno informi-
ranje, zagovaranje i lobiranje o navedenom problemu i proSiriti zakonske
sankcije za kaznjavanje pocinilaca nasilja; 8% ih je navelo da je samo potre-
bno pobolj$ati javno informiranje (Prozor); 17% smatra da je potrebno prosi-
riti zakonske sankcije za kaznjavanje pocinilaca nasilja (Zenica, Visegrad); 8%
smatra da pored zakonske sankcije za pocinioce nasilja treba poboljSati javno
informiranje i zagovaranje (Derventa); 17% smatra da je potrebno educirati
stru€njake koji rade sa zrtvom nasilja i poboljSati javno informiranje (Travnik i
Sarajevo); dok 8% smatra da je potrebno educirati stru¢njake koji rade sa zr-
tvama nasilja i prosiriti zakonske sankcije za kaznjavanje pocinilaca nasilja
(Trebinje).

Na pitanje: Smatrate li da problem nasilja u porodici nije dovoljno pri-
sutan u javnosti?

Odgovor “slazem se” zaokruzilo je 75% organizacija, dok ih je 25% zao-
kruzilo odgovor “djelimi¢no se” slazem (Tuzla, Derventa, Trebinje).

Grafikon br. 10:

Javnost i nasilje

M siazemse

Djelimi¢no se slazem

Na pitanje: Slazete li se da je neophodno masovnije uklju¢ivanje
gradana u aktivnosti vezane za promociju i zastitu zrtava nasilja?
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Na pitanje: Da li ste upoznati sa sadrzajem zakona o zastiti od nasilja
u porodici?

Odgovor “da” zaokruZilo je 67% organizacija, dok je 33% organizacija
zaokruzilo da su djelimi¢éno upoznate sa zakonom (Mostar — inicijativa
gradana, Zenica, Istocno Sarajevo i Derventa).

Grafikon br. 12:

Zakon o zastiti od nasilja u porodici

M pa

Djelimi¢no

Na pitanje: Smatrate li da se zakoni o zastiti od nasilja u porodici pri-
mjenjuju u Vasoj lokalnoj zajednici?

Odgovor “da” zaokruZilo je 67% organizacija, dok je 33% organizacija
zaokruzilo “ne” (Mostar, Prozor, Derventa) jer smatraju da se zakon ne pri-
mjenjuje u njihovoj lokalnoj zajednici.

Na pitanje: Sta bi po Vasem misljenju drzava trebalo da uradi da spri-
jeci sve oblike nasilja u Vasoj lokalnoj zajednici?

Sve organizacije su navele da je potrebno finansirati program zastite zr-
tava nasilja, razvijati dugoroc¢ne strategije koje ¢e se odnositi na prevenciju, s
naglaskom na edukaciju, ukljuéivanjem NVO, ve¢a informiranost i obrazova-
nje zena i djevojaka o njihovim pravima, kontinuirana edukacija uposlenih u
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sluzbama nadleznih institucija o porodiénom nasilju u skladu s evropskom
praksom. Potrebu za sigurnom kuéom navele su organizacije iz Prozora, Tre-
binja i Isto¢nog Sarajeva, a organizacija iz Mostara je navela vaznost da se osi-
gura finansiranje za postojece sigurne kuce.

Na pitanje: Nasilje u porodici je?

Ukupno 92% organizacija smatra da je nasilje drustveni problem i 8% je
naznacilo da je nasilje i licni i drustveni problem (Derventa).

Grafikon br. 13:

Nasilje u porodici

M Drustveni problem
Drustveni i licni problem

Na pitanje: Zrtve nasilja u porodici su?

Ukupno 42% organizacija navodi da su Zrtve Zene, djeca i stariji — 33% ih
navodi da su zrtve Zene i muskarci. Ukupno 17% ih navodi da su Zene i djeca
zrtve, a 8% ih navodi da su Zene, muskarci i djeca zrtve nasilja.

Grafikon br. 14:

Zrtve nasilja

B Zene, dieca, stariji
Zene, muskarci

B Zene, dieca

B Zene, muskarci, djeca

Na pitanje: Nasilnici u porodici su?

Ukupno 32% organizacija navodi da su nasilnici muskarci, 17% ih navodi
da su nasilnici muskarci i djeca, zatim 17% navodi da su nasilnici muskarci,
zene, djeca i stariji, dok 17% navodi da su muskarci i zene nasilnici.




Grafikon br. 15: A N A L I ZA

Pocinioci nasilja UPITNIKA IZ
NEVLADINE

B Muskarci ORGANIZACIJE
Mugkarci i djeca O STEPENU

B Muskarci, Zene, djeca, stariji

B Muskarci, zene N AS I LJA

NAD ZENAMA,
Na pitanje: Ko je prema Vama duzan prijaviti nasilje? DJ EVOJ KAMA

Ukupno 42% organizacija navodi da je svaki gradanin duzan prijaviti na- | NASlLJA U
silje, zatim 42% smatra da svaki gradanin, sama zrtva i institucije trebaju pri-
javiti nasilje, dok ih 16% smatra da svaki gradanin i sama zrtva trebaju prija- PORODICI
viti nasilje.

Grafikon br. 16:

Prijava nasilja

B svaki gradanin

Svaki gradanin, sama Zrtva,
institucije

B svaki gradanin, sama zrtva

Na pitanje: Sta je po Vama rjesenje za zrtvu nakon pretrpljenog nasi-
lja u porodici?

Ukupno 34% organizacija smatra da se na izvjestan period zrtva nasilja
smijesti na sigurno mjesto, 17% smatra vaznim uspostavljanje zdravih poro-
di¢nih odnosa (zdrava komunikacija), 8% navodi da je rieSenje razvod, 25%
navodi da se na izvjestan period zrtva nasilja smjesti na sigurno mjesto i uspo-
stavljanje zdravih porodi¢nih odnosa (zdrava komunikacija), 8% navodi da se
na izvjestan period zrtva nasilja smjesti na sigurno mjesto i brakorazvod, a 8%
navodi da se na izvjestan period Zrtva nasilja smjesti na sigurno mjesto, bra-
korazvod i uspostavljanje zdravih porodi¢nih odnosa (zdrava komunikacija).
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ZAKLJUCCI ANALIZE ANKETA

Ovim istrazivanjem dobiven je uvid u funkcioniranje sistema zastite od
rodno zasnovanog nasilja iz perspektive relevantnih institucija sistema i ne-
vladinih organizacija, kao i izazovi u funkcioniranju postojeéih mehanizama
za borbu protiv nasilja nad Zenama, djevojkama i nasilja u porodici.

Podaci dobijeni iz policijskih uprava ministarstava unutrasnjih poslova
pokazuju prisutnost nasilja nad zenama s tendencijom porasta, a kao najcesci
pocinioci nasilja navode se supruznici, ocevi, sinovi i vanbracni partneri. Po-
licijski sluzbenici se nerijetko susre¢u s problemom da zZrtva koristi ¢l. 97. Za-
kona o krivicnom postupku FBIH ili ¢lan 148. Zakona o krivicnom postupku RS
i povladi prijavu te se proces ne moze sudski okoncati, a nasilje se kontinui-
rano ponavlja. Takoder se navodi kao problem i nepostojanje moguénosti zbri-
njavanja zrtava nasilja u sigurnu kuéu ili u neku drugu ustanovu. Ispitanici/ce
su navodili i potrebu za posebno obuéenim policijskim sluzbenicima/cama za
rad sa zrtvama nasilja, kao i ukljucivanje socijalnog radnika/ce i psihologa/inje
s ciliem efikasnije intervencije u slu¢ajevima nasilja — nedostaci se ogledaju i
u ¢injenici da jos uvijek u pojedinim policijskim upravama ne postoji poseban
odjel za nasilje u porodici kao ni nadlezni koordinatori/ce ili voditelji/ce odjela
— dok su pojedini ispitanici/ce navodili da navedeni odjel i nije potreban. Kada
se govori o edukacijskim sadrzajima mnogi nisu u¢estvovali na predavanjima
o medunarodnim konvencijama uklju€ujuci i Istanbulsku konvenciju smatra-
ju¢i da je neophodno uvrstiti i obuke koje ¢e ukljucivati teme kao $to su rad
sa zrtvama nasilja — senzibilizacija u radu, multidisciplinarni pristup u radu,
potpisivanje protokola o saradnji gdje nisu potpisani, zatim rad u obrazovnim
institucijama na prevenciji nasilja, a veliki broj ispitanika/ca navodio je i rad s
medijima. Segment koji se odnosio na saradnju s nevladinim organizacijama
jasno akcentira potrebu da se ostvari saradnja, smatraju¢i znac¢ajnim potpisi-
vanje protokola o saradniji i postupaniju u slu¢ajevima nasilja. Podaci ukazuju
i na prisutnost policijskih sluzbenika/ca u kampanjama i radu u zajednici na
prevenciji nasilja, mada se u nekim podrucjima ne provodi takav vid rada. Po-
vezivanje rada u zajednici i odgovora da gradani/ke rijetko prijavljuju nasilje
ukoliko su svjedoci otvara pitanje o potrebi intenzivnijeg ukljucivanja u kam-
panje kako bi se utjecalo na javno mnijenje da je vazno prijaviti nasilje, elimi-
nirajuéi na taj nacin i Cesto prisutne predrasude da je nasilje privatni problem,
a ne problem zajednice i drustva. Sumirajuci statisticke podatke u dijelu ve-
zanom za izricanje zastitnih mjera rezultati ukazuju na mali broj izreGenih mjera
zastite — ili pak da nema izreGenih mjera zastite, iako su izvjestaji upuéeni
prema tuzilastvu. Prikupljanje podataka, kao i razmjena podataka medu insti-
tucijama, odslikava oskudnost jedinstvenog sistema prikupljanja medusobno
uporedivih podataka.

Centri za socijalni rad u svim lokalnim zajednicama rade sa zrtvama na-
silja i predstavljaju vaznu ulogu u sistemu zastite i imaju pravo i duznost da in-
terveniraju u slucajevima prijave nasilja, pogotovo kada su zrtve djeca. Prema
evidencijama koje vode centri za socijalni rad nasilju su najcesce izlozene
zene svih starosnih grupa, a pocinitelji su supruznici, vanbracni partneri, ocevi,




sinovi. Prema dominantnim vrstama nasilja zene, djevojke i djeca izlozeni su
fizickom, psihickom, seksualnom i ekonomskom nasilju, ukljucujuéi i zane-
marivanje i seksualno nasilje nad djevojCicama/djevojkama unutar i van svo-
jih porodica, gdje su navedeni i podaci o intervencijama izmjestanja djece iz
porodica radi zastite i sigurnosti. lako su evidentni pokazatelji da su Zene i
djevojke izlozene nasilju na razliCitim mjestima, najveci procent, prema po-
dacima centara za socijalni rad, odnosi se na porodicu kao naj¢es¢e mjesto
odvijanja nasilja. Kada se govori o intervenciji i na koji nacin centri za socijalni
rad postupaju kada im se obrati zrtva nasilja svi su naveli vaznost razgovora
sa zrtvom, zatim obavjeStavanje policije, omogucavanije liekarskog pregleda
zrtve i smjestanje zrtve u adekvatnu ustanovu. Prema podacima policije
upravo nepostojanje sigurnih ku¢a u pojedinim lokalnim zajednicama pred-
stavlja prepreku da se zrtva zastiti od nasilnika. Ispitanice/ci navode da se po-
slije razgovora sa zrtvom osje¢aju umorno i ¢ak bespomoc¢no (osjecaju se ne-
moc¢ni da pomognu zrtvi), Sto moze ukazivati na veliki obim posla koji preva-
zilazi kapacitet institucija. Preventivni rad podrazumijeva ukljucivanje svih re-
levantnih institucija i dodatno educiranje stru¢njaka koji rade sa zrtvom nasi-
lia gdje misljenje dijeli vecina ispitanika/ca — uporedujuci upitnik namijenjen
centrima za socijalni rad i nevladinim organizacijama na postavljeno pitanje o
stepenu i ulozi centara za socijalni rad u prevenciji nasilja uo¢ava se iden-
ticnost u odgovoru da centri za socijalni rad ne rade dovoljno na prevenciji. Pi-
tanje sistemskog uvezivanija i dalje predstavlja vaznu kariku u borbi protiv na-
silja u porodici pogotovo iz ugla manjih lokalnih zajednica — za ispitanice/ke
ukljuenost drzave treba da se odnosi na intervenciju uspostavljanja multi-
disciplinarnih timova sastavljenih od predstavnika institucija, nevladinih orga-
nizacija s ciliem koordiniranog nastupa u rjeSavanju problema nasilja — na-
vodi se i vaznost informiranosti Zena i djevojaka o njihovim pravima, kao i raz-
vijanje dugorocnih strategija s fokusom na prevenciju i edukaciju. S druge
strane ispitanice/ci navode da je neophodna i jedinstvena baza podataka o
pocinjenom nasilju nad Zzenama i djevojkama kako bi podaci bili objedinjeni i
dostupni, a sto bi utjecalo na poboljSanje i kreiranje planova u svim lokalnim
zajednicama u borbi protiv nasilja.

Nasilje nad zenama, djevojkama i nasilje u porodici pitanje je javnog
zdravlja, jer dotiCe znatno Siri krug ljudi od njegovih neposrednih zrtava. Ono
podrazumijeva mnogo vise od ociglednih fizi¢kih povreda i psihi¢ke traume.
Zdravstvo ima presudnu ulogu u dokumentiranju nasilja nad Zenama, a
moze znacajno da doprinese i njegovoj prevenciji. Anketni upitnik koji je pro-
slijeden zdravstvenim ustanovama pokazuje da vecina ispitanika/ca posje-
duje protokol ili neki vid sporazuma o postupanju u slucajevima prijave nasi-
lija, kao i poseban obrazac o dokumentiranju povreda, a s druge strane
odredeni broj zdravstvenih ustanova ne evidentira nasilje nad Zenama zbog
neposjedovanja posebnog obrasca. Primjena protokola i dokumentiranje po-
vreda moze ohrabriti Zene da se ¢esce obracéaju zdravstvenim ustanovama, a
moguce je docdi i do podrobnijih podataka o uc¢estalosti i razmjerama nasilja
nad Zzenama i djevojkama. Informativni materijal o servisima pomoc¢i za Zrtve
nasilja nije zastupljen u ¢ekaonicama svih zdravstvenih ustanova ukljuc¢enih u
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anketiranje, iako je rije¢ o mjestima u koja dolazi veliki broj zena, djevojaka i
opcenito gradanki/a.

Takoder ni spiskovi organizacija kojima se moze uputiti zena ili djevojka
koja prezivljava nasilje nisu dostupni medicinskom osoblju u pojedinim zdrav-
stvenim ustanovama. Prema podacima nije ostvarena ni kontinuirana sara-
dnja s nevladinim organizacijama, kao ni djelovanje socijalnog radnika/ce koji
su prosli obuku vezanu za problematiku nasilja nad Zenama i djevojkama.
Zdravstvene ustanove mogu biti u poziciji da, narocito u saradnji s obrazo-
vhim institucijama, medijima i nevladinim sektorom, doprinesu prevenciji na-
silja jo$ od najranijeg uzrasta.

Nevladine organizacije, koje su obuhvaéene anketiranjem, direktno ili
indirektno su uklju¢ene u rad sa zrtvama nasilja. Kroz realizirano anketiranje
pokusalo se doc¢i do pokazatelja koliko su uistinu Zene i djevojke upoznate
sa servisima pomoci u svojim lokalnim zajednicama, u kojoj mjeri je problem
nasilja prisutan u javnosti, o saradniji s obrazovnim institucijama na prevenciji
nasilja, saradniji s drugim relevantnim institucijama na promoviranju prevencije
i zalaganju u borbi protiv nasilja do nulte tacke tolerancije. Postoji saglasnost
o velikom znacaju medija u informiranju javnosti o problemu nasilja nad ze-
nama i djevojkama i nasilju u porodici. Prema ispitanicima/cama iz nevladinih
organizacija, jos uvijek je prisutan problem nedovoljne informiranosti o servi-
sima pomoc¢i u lokalnim zajednicama. Saradnja s institucijama je nedovoljna,
dok pojedine nevladine organizacije ostvaruju kontinuiranu saradnju s obra-
zovnim institucijama, druge organizacije ili povremeno ostvaruju saradnju ili je
nisu ni uspostavile. Veéina ih smatra da problem nasilja nije dovoljno prisutan
u javnosti, te da se o njemu nedovoljno govori. Potrebno je unaprijediti koor-
dinaciju i razmjenu informacija. Nevladine organizacije koje se bave pitanjima
nasilja nad zenama imaju veliki znacaj, jer su otvorene za saradnju i spremne
su provoditi zajedni¢ke programe i edukacije u svrhu senzibilizacije uposle-
nika za rad sa zrtvama nasilja, kako svojih tako i uposlenika relevantnih insti-
tucija. Zastupaju stajaliSte da je potrebno otvaranje Sto veéeg broja sigurnih
kuca za zbrinjavanje zrtava nasilja, a naglasavaju i vaznost pruzanja eko-
nomske podrske zrtvama nasilja, posebno nasilja u porodici, kako bi bile ne-
zavisne od pocinioca nasilja.

Generalni zakljucci:

Ovo anketiranje i prikupljeni podaci iz deset lokalnih zajednica u Bosni i
Hercegovini mogu biti polazna osnova i pokazatelji za strateSko djelovanije re-
levantnih institucija sistema i nevladinih organizacija u borbi protiv rodno za-
snovanog nasilja u anketiranim lokalnim zajednicama, ali i bh. drustvu u cje-
lini.

Zadatak svih relevantnih aktera drustva je podizanje svijesti javnosti o po-
stojanju nasilja i ukazivanje na potrebu prijave nasilja, ali i djelovanje na pre-
venciji nasilja nad zenama i djevojkama te nasilja u porodici.

Potrebno je kontinuirano i multisektorsko djelovanje svih relevantnih in-
stitucija i nevladinih organizacija, bez ¢ega nece biti mogucée adekvatno od-
govoriti na problem nasilja nad Zenama i djevojkama te nasilja u porodici, i to
kroz:




Kreiranje programa koji ¢e se integrirati u obrazovne institucije s ciljem in-
formiranja djevojcica i djevojaka o nasilju te na koji nacin se zastititi od
njega;

Educiranje djevojaka i zena o njihovom mentalnom i fizickom zdravlju
koje moze biti naruSeno kao posljedica kontinuiranog izlaganja nasilju;
Kreiranje jasnih smjernica u postupanju, informiranju i preveniranju nasi-
lja kako bi svi akteri bili u moguénosti pruziti adekvatnu podrsku i zastitu
zrtvama nasilja;

Unapredenje zakonodavnog okvira i izricanje adekvatnih kaznenih mjera
pociniocima nasilja;

Kontinuirano informiranje javnosti o problemu nasilja, prevenciji nasilja,
prijavi nasilja i sistemskoj podrsci zrtvama nasilja.
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UPITNIK ZA POLICIJSKE UPRAVE MUP
ZA POTREBE ANALIZE STANJA O STEPENU NASILJA
NAD ZENAMA, DJEVOJKAMA | NASILJA U PORODICI

Postovani,

Fondacija lokalne demokratije u saradnji sa Sigurnom mrezom BiH provodi istrazivanje za po-
trebe analize trenutne situacije o stepenu nasilja na zenama, djevojkama i nasilja u porodici u
sedam lokalnih zajednica Sirom Bosne i Hercegovine u kojima djeluju pridruzene €lanice Si-
gurne mreze.

Ova ¢e analiza biti napravljena na osnovu stvarnog stanja i dostupnih podataka relevantnih in-
stitucija: centara za socijalni rad, ministarstava unutrasnjinh poslova, zdravstvenih ustanova,
NVO koje se bave prevencijom i zastitom od nasilja u porodici. U skladu s uvidom u realno sta-
nje, pridruzene ¢lanice Sigurne mreze ¢e modi kreirati svoje planove i programe rada u okviru
zajedniCke javne kampanije, koja za cilj ima podizanje svijesti klju¢nih aktera o problemu nasi-
lja u porodici.

NAZIV INSTITUCIJE

IME | PREZIME ISPITANIKA

ADRESA

KONTAKT TELEFON

E-MAIL

GRAD/OPCINA

| - Procedure u radu

1. Postoji li u Vasoj policijskoj sluzbi poseban odjel za nasilje u porodici i nadlezni koor-
dinator/ica ili voditelj/ca odjela?

DA NE

2. Ako je odgovor DA, misljenja ste da je rad efikasniji otkako ste formirali poseban odjel
za pomo¢ zrtvama nasilja u porodici?

DA NE

3. Ako je odgovor NE, misljenja ste da je potrebno oformiti poseban tim i odjel koji bi se
iskljuéivo bavio intervencijama za zastitu zrtava od nasilja u porodici?

DA NIJE POTREBNO

4. Smatrate li da policijski sluzbenici koji izlaze na teren dovoljno poznaju zakonske pro-
pise u postupku zastite i pomo¢i Zrtvama nasilja?

DA NE

5. Molimo da naznacite koje pravilnike i interne procedure primjenjujete u sluc¢ajevima na-
silja?

PRAVILNICI:

INTERNE PROCEDURE:

NEPOSTOJANJE PRAVILNIKA | INTERNIH
PROCEDURA

UPITNIK ZA
POLICIJSKE UPRAVE
MUP ZA POTREBE
ANALIZE STANJA O
STEPENU NASILJA
NAD ZENAMA,
DJEVOJKAMA |
NASILJA U PORODICI

List 1



List 2

6. Kod prijave nasilja u porodici postupate na sljedec¢i nac¢in?

a)
b)
°)
d)
e)

f)

Upucivanje zrtve u CSR

Upucivanje na zdravstvene institucije

Ponudite smjestaj u sigurnoj kuci

Obracate se sudu s prijedlogom o mijeri zastite za zrtvu nasilja
Sami rijesite problem kroz razgovor

Sastavite adekvatan zapisnik o uo¢enom nasilju

7. Staje neophodno uvrstiti u Vas rad kako bi intervencije u sluéajevima nasilja bile sto efi-
kasnije?

a)
b)
)
d)
e)

f)

Ukljucivanje psihologa u tim

Ukljucivanje socijalnog radnika u tim

Posebna prostorija za ispitivanje Zrtava nasilja

Posebno obuceni policijski sluzbenici/ce za rad sa zrtvama nasilja
Dovoljno smo organizirani i nisu potrebne dodatne promjene
Nesto drugo:

8. Osnovna uloga policije u zastiti zrtava nasilja?

a)
b)
°)
d)

Direktna zastita

Provodenje represivnih mjera
Otklanjanje posljedica
Preventivna uloga

9. S kojim se problemima suocavate u radu na suzbijanju i spre¢avanju nasilja u porodici?

a) Nije jasno definirano na koji nacin pristupiti zastiti Zzrtava porodi¢nog nasilja

b) Nedovoljna saradnja i povezanost s drugim institucijama kao $to je centar za socijalni
rad

c) Nepostojanje mogucnosti zbrinjavanja Zrtava nasilja u sigurnu kucu ili neku drugu usta-
novu

d) Nedovoljna saradnja sa sudovima i tuzilaStvom

e) Nemamo problema

Il - Obuke

1. Da li su u Vasoj instituciji policijski sluzbenici ucestvovali na edukacijama specijalizi-
ranim za rad sa zrtvama nasilja?

DA NE

2. Ako su ucestvovali koje su teme bile uklju¢ene u edukativni proces?

a)
b)
°)
d)
e)

f)

9)

Istanbulska konvencija

Druge medunarodne konvencije

Domaci zakonski i podzakonski akti i njihova primjena

Rad sa zZrtvama nasilja

Rad s pociniocima nasilja

Saradnja i povezivanje s drugim vladinim i nevladinim institucijama u cilju zastite zrtava
nasilja u porodici

Nesto drugo:

3. Navedite broj sluzbenika koji su prosli obuku za postupanje u slu¢ajevima nasilja u po-
rodici?

a)
b)
c)
d)
e)

Niko

Od 1do 10
Od 10 do 20
QOd 20 do 40
ViSe od 40



4. Koliko ih je upoznato sa Zakonom o zastiti od nasilja u porodici?

a)
b)
c)
d)
e)

Niko

Od 1do 10
0Od 10 do 20
0Od 20 do 40
Vise od 40

5. Ko su bili predavaci i institucije koje su provodile edukacije?

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
i)

Medunarodne organizacije i njihovi predavaci
Nevladine organizacije iz BiH i njihovi predavaci
Ministarstvo unutrasnjih poslova i njegovi predavaci
Sudovi i tuzilastvo

Zdravstvene ustanove

Gender centri

Agencija za ravnopravnost spolova BiH

Svi navedeni

Neko drugi

6. Da li ste bili zadovoljni ponudenim edukativnim sadrzajem i da li je sadrzaj primjenjiv u
Vasem radu?

a)
b)
0)
d)
e)

Da

Ne

Primjenjiv je
Nije primjenijiv
Nerazumljiv

7. Koja bi vrsta obuke bila znac¢ajna da se uvrsti kako bi se unaprijedio rad za postupanje
u slucaju nasilja u porodici?

Metode rada sa zrtvama nasilja — senzibilizacija u radu

Multidisciplinarni pristup u radu — potpisivanje protokola o saradnji ukoliko nisu potpisani
Javne kampanje

Rad s medijima

Rad u obrazovnim institucijama na prevenciji nasilja

Nesto drugo

Ill - Saradnja s vladinim i nevladinim institucijama

1. U svom radu saradujete s NVO sektorom?

a)
b)
c)

Nikad
Ponekad
Cesto

2. Ukoliko ne saradujete smatrate li neophodnim i znac¢ajnim da ostvarite saradnju s NVO
organizacijama koje imaju dugogodisnje iskustvo u radu sa Zrtvama nasilja i ujedno
vode sigurne kuce?

DA NE

3. Dalli je znacajno potpisivanje protokola o saradnji i postupanju u sluéajevima nasilja u
porodici s nevladinim organizacijama?

a)
b)
c)

Znacajno
Nije znacajno
Nedovoljno se primjenjuje

UPITNIK ZA
POLICIJSKE UPRAVE
MUP ZA POTREBE
ANALIZE STANJA O
STEPENU NASILJA
NAD ZENAMA,
DJEVOJKAMA |
NASILJA U PORODICI
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4. Koliko Vam pomazu centri za socijalni rad i pravosudne institucije u slu¢ajevima nasi-
lja u porodici?
a) Kontinuirana saradnja
b) Povremena saradnja
c) Nedovoljna saradnja
d) Nemamo s njima ostvarenu saradnju
e) Nesto drugo

5. Koliko ¢esto gradani prijavljuju nasilje u porodici ukoliko su svjedoci istog?
a) Cesto
b) Rijetko
c) Nikako

6. Ucestvujete li u kampanjama i radu u zajednici na prevenciji nasilja u porodici?
a) Da
b) Ne
c) Kod nas se ne provodi takav vid rada

IV - Nasilje nad Zzenama - percepcija i senzibilizacija

1. Nasilje nad Zenama za vas predstavlja:
a) Krivicno djelo
b) Prekrsaj
c) Konfliktnu situaciju
d) Problem koji se treba rjeSavati unutar porodice
e) Potreba da se ukljuce sve relevantne institucije na suzbijanju nasilja u porodici
f) Nesto drugo:

2. Da li postoji opravdanje za pocinjeno nasilje u porodici?
DA NE

3. Dalli je nasilje u porodici podjednako ozbiljno u odnosu na druga krivicna djela?
DA NE

4. Koji od nabrojanih oblika nasilja smatrate najtezim?
a) Psihicko
b) Fizicko
c) Seksualno
d) Ekonomsko
e) Svi oblici su podjednako teski

5. Zene ostaju u nasilnim porodicama?
a) Zato Sto ne postoji servis za zbrinjavanje zrtava nasilja u porodici
b) Boje se napustiti supruga jer nisu upoznate sa svojim pravima
c) Zato S$to su ekonomski ovisne o supruznicima
d) Zbog djece
e) Stide se prijaviti nasilje zbog osudivanja
f)  Stide se prijaviti nasilje zbog stida
g) Smatraju sebe odgovornim za pocinjeno nasilje
h) Smatram da su i Zene podjednako krive za nasilje u porodici
i)  Neznam
List 4 j) Nikada nisam razmisljao/la o tome



k) Nesto drugo:

6. Dallije uvijek potrebno podnijeti kriviénu prijavu i pokrenuti sudski postupak kako bi se
nasilnik sankcionirao za pocinjeno djelo nasilja u porodici?

a) Da
b) Ne
c) Samo kod tezih oblika nasilja

V - Statisti¢ki podaci u vezi s nasiljem u porodici

1. Navedite broj prijava nasilja u porodici i broj zrtava nasilja?

Ukupan broj prijava nasilja u porodici

Broj krivi¢nih prijava za nasilje u porodici

Broj prekrsajnih prijava za nasilje u porodici

Broj zrtava nasilja

2. Koliko je izvjestaja upuéeno prema tuzilastvu?

Broj izvjestaja o pocinjenom krivicnom djelu
upucenih tuzilastvu

Broj prijava nasilja za koje nije proslijeden
izvjestaj tuzilastvu

Broj predmeta u radu/istraga

Razlog nepodnosenja izvjestaja

a) Nije bilo elemenata krivi¢nog djela
b) Nesto drugo (navesti):

3. Navedite spol i godine poéinilaca nasilja?

Broj pocinilaca nasilja prema spolu

M: Z:

Broj pocinilaca nasilja prema dobi

Punoljetni: Maloljetni:

4. Navedite broj povratnika u vrsenju kriviénog djela nasilja u porodici?

Broj povratnika u vrSenju krivi¢nog djela nasi- M: 3
lja u porodici ’
Broj maloljetnih povratnika u vr8enju krivicnog M: 3
djela nasilja u porodici '

5. Navedite posljedice krivicnog djela nasilja u porodici i njihov broj?

Broj smrtnih slu¢ajeva

TesSke tjelesne povrede

Lake tjelesne povrede

Ostalo: (navesti)

UPITNIK ZA
POLICIJSKE UPRAVE
MUP ZA POTREBE
ANALIZE STANJA O
STEPENU NASILJA
NAD ZENAMA,
DJEVOJKAMA |
NASILJA U PORODICI
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6. Broj prijavljenog nasilja prema vrstama?

Vrsta nasilja Broj

Fizicko nasilje

Psihi¢ko nasilje

Seksualno nasilje

Ekonomsko nasilje

Ne vodimo evidenciju prema vrstama nasilja

7. Navedite broj pocinilaca nasilja prema zrtvi nasilja i u kojem su srodstvu?

Porodi¢ni odnos pocinilaca nasilja Broj

Suprug

Supruga

Vanbracni partner

Vanbrac¢na partnerka

Bivsi bracni partner

BivSa vanbracna partnerka

Otac

Majka

Sin

Kéerka

Brat

Sestra

Drugi srodnici: (navesti koji)

8. Ko su najces¢i prijavitelji nasilja u porodici? (Moguce zaokruziti i rangirati ponudene od-
govore).
a) Zrtva
b) Rodbina zrtve
c) Gradani (susjedi)
d) Zdravstvene ustanove
e) Nevladine organizacije — SOS telefon
d) Centri za socijalni rad
e) Skole
f) Policajci sa terena

9. Broj zrtava smjestenih u sigurnu kuéu?

Zrtve nasilja Broj smjestaja

Zene

Djevojke

Djeca

List 6



10. Ukoliko nije bilo smjestaja u sigurne kué¢e zaokruzite iz kojeg razloga to nije bilo mo-

guce?

a) Ne postoji sigurna kuéa u nasem kantonu/lokalnoj zajednici
b) Ne postoje jasno definirani protokoli o postupanju i smjestaju Zrtava nasilja u sigurne

kuce

c) Nismo upoznati sa radom sigurnih kuca

d) Nesto drugo:

VI - Zastitne mjere

1. Navedite podatke vezane za izricanje zastitnih mjera u slué¢ajevima nasilja u porodici?

Zastitne mjere

Broj podnesenih
zahtjeva

Broj izre¢enih mjera

Udaljenje iz stana, kuce ili nekog drugog
stambenog prostora i zabrana vra¢anja u
stan, kucu ili neki drugi stambeni prostor

Zabrana priblizavanja zrtvi nasilja

Zabrana uznemiravanja i uhodenja osobe
izlozene nasilju

Obavezan psihosocijalni tretman

Obavezno lije¢enje od ovisnosti

Privremeno liSenje slobode i zadrzavanje

HVALA!

Potpis ispitanika/ce

Potpis anketara/ice

UPITNIK ZA
POLICIJSKE UPRAVE
MUP ZA POTREBE
ANALIZE STANJA O
STEPENU NASILJA
NAD ZENAMA,
DJEVOJKAMA |
NASILJA U PORODICI

List 7



List 1

UPITNIK ZA CENTRE ZA SOCIJALNI RAD y
ANALIZA STANJA O STEPENU NASILJA NAD ZENAMA,
DJEVOJKAMA | NASILJA U PORODICI

Postovani,

Fondacija lokalne demokratije u saradnji sa Sigurnom mrezom BiH provodi istrazivanje za po-
trebe analize trenutne situacije o stepenu nasilja na Zenama, djevojkama i nasilja u porodici u
sedam lokalnih zajednica Sirom Bosne i Hercegovine u kojima djeluju pridruzene €lanice Si-
gurne mreze.

Ova ¢e analiza biti napravljena na osnovu stvarnog stanja i dostupnih podataka relevantnih in-
stitucija: centara za socijalni rad, ministarstava unutrasnjih poslova, zdravstvenih ustanova,
NVO koje se bave prevencijom i zastitom od nasilja u porodici. U skladu s uvidom u realno sta-
nje, pridruzene ¢lanice Sigurne mreze ¢e modi kreirati svoje planove i programe rada u okviru
zajedniCke javne kampanije, koja za cilj ima podizanje svijesti klju¢nih aktera o problemu nasi-
lja u porodici.

NAZIV INSTITUCIJE

IME | PREZIME ISPITANIKA

ADRESA

KONTAKT TELEFON

E-MAIL

GRAD/OPCINA

1. Da li u okviru svoje nadleznosti radite sa zrtvama nasilja?

DA NE

2. Dalije u Vasoj instituciji bilo prijava nasilja u porodici, nad zenama, djevojkama i djecom?

DA NE

3. Ko je prema Vama duzan prijaviti nasilje?

a) svaki gradanin
b) sama zZrtva
c) institucije

d) neko drugi

4. Mozete li navesti broj porodica u kojima je utvrdeno postojanje nasilja?

(podatke je moguce upisati u tabelu)

Broj porodica u kojima je utvrdeno postojanje nasilja

) ) Starosne grupe — zrtve nasilja
Broj porodica

Djeca Mladi Odrasli Stariji Ukupno




3a. Mozete li navesti broj korisnika - Zrtava nasilja prema dominantnoj vrsti nasilja za pe-
riod 2015-2016. god.?

(podatke je moguce upisati u tabelu)

Struktura korisnika—zrtava nasilja prema dominantnoj vrsti nasilja 2015-2016.

Starosne grupe - Zrtve nasilja

Dominantne
vrste nasilja

Djeca

Miladi

Odrasli

Stariji

z

M

Z

M 4

M

z

M

Ukupno

Fizicko

Psihicko

Seksualno

Zanemari-
vanje

Drugo

Ukupno

3b. Ako ste upisali podatke i u rubriku “nesto drugo”, mozete li navesti koje su to dodatne
vrste nasilja osim ponudenih?

4a. Mozete li navesti broj zrtava nasilja prema mjestu odvijanja nasilja?
(podatke je moguce upisati u tabelu)

Struktura Zrtava nasilja prema mjestu odvijanja nasilja

Mjesto
odvijanja
nasilja

Starosne grupe - Zrtve nasilja

Djeca

Miadi

Odrasli

Stariji

Ukupno

Porodica

Hraniteljska ili
druga
porodica

Drugo

Ukupno

4b. Ako ste upisali podatke i u rubriku “nesto drugo”, mozete li navesti koja su to dodatna

mjesta odvijanja nasilja osim ponudenih?

UPITNIK ZA CENTRE
ZA SOCIJALNI RAD
ANALIZA STANJA O
STEPENU NASILJA
NAD ZENAMA,
DJEVOJKAMA |
NASILJA U PORODICI
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5a. Mozete li navesti broj nasilnika prema odnosu/srodstvu nasilnika sa Zzrtvom nasilja
2015-2016. god.?
(podatke je moguce upisati u tabelu)

Struktura nasilnika prema odnosu/srodstvu nasilnika sa Zrtvom nasilja 2015-2016.

Odnos/srodstvo Broj nasilnika 2015 - Broj nasilnika 2016 -
nasilnika i zrtve - -
nasilja z M z M

Suprug

Supruga

Otac

Majka

Brat/sestra

Sin/kéerka

Partner jednog
od roditelja

Vanbracni
partneri

Drugi €lan
porodice ili krvni
srodnik

Hranitelj/staratelj

Susjed/prijatel]
porodice djeteta

Nepoznata
osoba

Neko drugi

5b. Ako ste upisali podatke i u rubriku “nesto drugo”, mozete li navesti o kojoj strukturi na-
silnika prema odnosu/srodstvu sa zrtvom nasilja je rije¢ osim ponudenih?

List 3



6a. Mozete li navesti broj zrtava nasilja prema izvoru prijave tokom 2015-2016. god.?
(podatke je moguce upisati u tabelu)

Struktura zrtava nasilja prema izvoru prijave tokom 2015-2016.

Porijeklo

Broj zrtava

prijave

Djeca

Miadi

Odrasli

Stariji

Ukupno

Clan
porodice

Prijava
drugog lica
porodice

Prijava usta-
nove (Skola,
dom zdravlja,
vrtic...)

Prijava MUP-a

Zahtjev suda

Prijava udru-
Zenja/nevla-
dine organi-
zacije

Sama Zrtva

Anonimna
prijava

Neko drugi

Ukupno

6b. Ako ste upisali podatke i u rubriku “nesto drugo”, mozete li navesti koji su to izvori pri-
jave osim ponudenih?

7. Mozete li navesti broj djece zrtava nasilja koja su privremenim zaklju¢kom o osiguranju
smjestaja izmjestena iz porodice radi zastite sigurnosti i koji su bili razlozi izmjestanja
iz porodice - period 2015-2016. god.?

a) Brojizmjestene djece
b) Razlog izmjestanja djece iz porodice?
— oba roditelja zlostavljaju dijete — naznaciti broj slu¢ajeva
— roditelj nije u moguc¢nosti da zastiti dijete od zlostavljanja drugog roditelja — naznaditi

broj

- nesto drugo — naznagiti broj

Napomena: U pitanjima sa viSe opcija moguce je zaokruziti viSe ponudenih odgovora

8. Koje od navedenih smatrate najtezom vrstom nasilja?

a) psihicko
b) fizicko

c) seksualno
d) ekonomsko

e) sve gore navedeno

UPITNIK ZA CENTRE
ZA SOCIJALNI RAD
ANALIZA STANJA O
STEPENU NASILJA
NAD ZENAMA,
DJEVOJKAMA |
NASILJA U PORODICI
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List 5

10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

17.

Sta su po Vama pokazatelji koji Vas navode na zakljucak da je osoba zrtva nasilja?
a) fizitke povrede (modrice, hematomi, posjekotine)

b) uplakana osoba

c) agresivna i nasilna osoba

d) Sutljiva, povucena u sebe

e) sve navedeno

Dolazi Vam zrtva sa vidnim ozljedama na licu, uplakana, na koji nacin ¢ete pomo¢i zrtvi

nasilja?

a) obaviti razgovor i vratiti je u porodicu

b) uputiti je u nadleznu sluzbu ministarstva unutrasnjih poslova

c) uputiti je u nadleznu zdravstvenu sluzbu da obavi ljekarski pregled

d) obaviti razgovor sa zrtvom, obavijestiti policiju, omoguditi Zrtvi ljekarski pregled i smijestiti
Zrtvu u adekvatnu ustanovu

Da li sluzbe socijalne zastite rade dovoljno na prevenciji nasilja?
DA NE

Sta bi trebalo uéiniti na unapredeniju prevencije nasilja?

a) educirati strunjake koji rade sa zrtvom nasilja

b) poboljsati javno informiranje, zagovaranije i lobiranje o navedenom problemu
c) poostriti zakonske sankcije za kaznjavanje pocinioca nasilja

Poslije razgovora sa zrtvom osjecate se:

a) umorno

b) bespomocéno (osjecam se nemoc¢no da pomognem Zzrtvi)
C) nezainteresirano

d) ne reagiram emotivho

Smatram da osobe koje mogu pomo¢i zrtvi su:

a) sluzbene osobe (socijalni radnik, policajac, doktor, nastavno osoblje)
b) clan porodice

c) susjed

d) NVO

e) bilo koja od osoba koja prepozna nasilje

U razgovoru sa zrtvom za Vas je najbitnije:

a) profesionalno postupati u radu sa zrtvom

b) smijestiti je na sigurno

c) obecati joj riesenje njenog problema

d) pokazati saosjecanje prema zrtvi

e) obavijestiti sve relevantne institucije o postojanju djela nasilja

Sta je po Vama rjesenje za Zrtvu nakon pretrpljenog nasilja u porodici?

a) da se na izvjestan period Zrtva nasilja smjesti na sigurno mjesto

b) nastavak zajednickog Zivota, te u sluaju ponovnog nasilja — obra¢anje za pomo¢
c) brakorazvod

d) uspostavljanje zdravih porodi¢nih odnosa (zdrava komunikacija)

Sta bi po Vasem misljenju drzava trebala uraditi kako bi sprijeéila sve oblike nasilja u

porodici?

a) Unaprijediti zakonodavni okvir koji se odnosi na nasilje nad Zenama, djevojkama i u po-
rodici

b) Finansirati program zastite zrtava nasilja

c) Educirati uposlene u sluzbama nadleznih institucija o porodiénom nasilju u skladu sa ev-
ropskom praksom



Informirati i obrazovati Zene i djevojke o njihovim pravima putem brosura i radionica, koje
bi se odrzavale po Skolama, medicinskim ustanovama i na drugim javnim mjestima
Razviti dugorocne strategije koje ¢e se odnositi na prevenciju, sa aspektom na edukaciju,
ukljuc¢ivanjem NVO

Informisati Siru drustvenu javnost o problemu nasilja

Finansirati programe prevencije medu mladim

Stvoriti multidisciplinarne timove sastavljene od predstavnika institucija, NVO za koordi-
nirani nastup u rieSavanju problema nasilja

Nesto drugo

18. Mislite li da bi svi podaci o problematici nasilja u kuci trebali biti objedinjeni u jedin-
stvenu BAZU PODATAKA?

DA NE

19. Koja od institucija bi trebala biti nadlezna za bazu podataka?

HVALA!

Potpis ispitanika/ce

Potpis anketara/ice

Ministarstvo unutrasnjih poslova
Ministarstvo pravosuda
Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i izbjeglice
Ministarstvo zdravstva (CUM; CMZ; itd...)
Ministarstvo obrazovanja

NVO koje se bave problemom nasilja u porodici
Neka druga institucija, navedite koja

UPITNIK ZA CENTRE
ZA SOCIJALNI RAD
ANALIZA STANJA O
STEPENU NASILJA
NAD ZENAMA,
DJEVOJKAMA |
NASILJA U PORODICI
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UPITNIK ZA ZDRAVSTVENE USTANOVE y
ANALIZA STANJA O STEPENU NASILJA NAD ZENAMA,
DJEVOJKAMA | NASILJA U PORODICI

Postovani,

Fondacija lokalne demokratije u saradnji sa Sigurnom mrezom BiH provodi istrazivanje za po-
trebe analize trenutne situacije o stepenu nasilja na zenama, djevojkama i nasilja u porodici u
sedam lokalnih zajednica Sirom Bosne i Hercegovine u kojima djeluju pridruzene €lanice Si-
gurne mreze.

Ova ¢e analiza biti napravljena na osnovu stvarnog stanja i dostupnih podataka relevantnih in-
stitucija: centara za socijalni rad, ministarstava unutrasnjih poslova, zdravstvenih ustanova,
NVO koje se bave prevencijom i zastitom od nasilja u porodici. U skladu s uvidom u realno sta-
nje, pridruzene ¢lanice Sigurne mreze ¢e modi kreirati svoje planove i programe rada u okviru
zajedniCke javne kampanije, koja za cilj ima podizanje svijesti klju¢nih aktera o problemu nasi-
lja u porodici.

NAZIV INSTITUCIJE

IME | PREZIME ISPITANIKA

ADRESA

KONTAKT TELEFON

E-MAIL

GRAD/OPCINA

Sta je po Vasem misljenju nasilje?

a) Svakodnevna svada

b) Guranje, udaranje, Samaranje

c) Zabranarada i raspolaganja novcem
d) Sramocenje

e) Emocionalna povreda

f)  Manipulacija

g) Sve gore navedeno

2. Prema Vasem misljenju nasilje u porodici jeste:

a) Privatni problem
b) Javni problem
c) lli oba navedena

3. Koju od navedenih vrsta nasilja smatrate najtezom?

a) Psihi¢ko nasilje

b) Fizi¢ko nasilje

c) Seksualno nasilje

d) Ekonomsko nasilje

e) Svi oblici su podjednako teski

4. Sta su po Vama pokazatelji koji Vas navode na zakljuéak da je osoba Zrtva nasilja?

a) FiziCke povrede

b) Uplakana osoba

C) éutljiva i povucena osoba
d) Agresivna i nasilna osoba
e) Sve navedeno




10.

11.

12.

13.

Ko je prema Vama duzan prijaviti nasilje? (moguce zaokruziti viSe odgovora)
a) svaki gradanin

b) sama Zrtva
c) institucije
d) neko drugi

Posljedice nasilja u porodici mogu biti:

a) Problemi na tjelesnom planu

b) Psiho-traumatske posljedice

c) Smetnje i zaostajanje u razvoju (odnosi se na djecu)
d) Invalidnost

e) Sve gore navedeno

Prema Vasem misljenju nakon pretrpljenog nasilja nuzan je:

a) Terapijski i psihosocijalni tretman sa Zrtvom i njeno integriranje u zdrave tokove poro-
diénog i drustvenog zivota

b) Terapijski i psihosocijalni tretman s nasilnikom i njegovo integriranje u zdrave tokove po-
rodi¢nog i drustvenog zivota

c) Terapijski i psihosocijalni tretman sa zrtvom i nasilnikom istovremeno

d) Pruzanje savjetodavne i terapijske podrske Zzrtvi

e) Nesto drugo

Smatrate li da je neophodno otvaranje savjetovalista za zrtve nasilja?
a) Da

b) Ne

c) Kod nas djeluje savjetovaliste za zrtve nasilja

Da li u okviru svoje nadleznosti radite sa zrtvama nasilja?
a) Da
b) Ne

Dolazi Vam Zrtva sa vidnim ozljedama na licu, uplakana, na koji naéin ¢ete pomog¢i zrtvi
nasilja?

a) Upuititi je u nadleznu sluzbu ministarstva unutrasnjih poslova

b) Obavit ¢ete razgovor sa zrtvom i smjestiti zrtvu u adekvatnu ustanovu

c) Omoguciti zrtvi liekarski pregled, te obavijestiti centar za socijalni rad i policiju

Nakon razgovora sa Zrtvom za Vas je najbitnije:

a) Provesti terapijski i psihosocijalni tretman sa zrtvom

b) lzvrsiti pregled na osnovu kojeg Cete konstatirati tielesne povrede zrtve

¢) lzdati nalaz o povredama koiji je potreban za pokretanje krivicnog postupka
d) Obaviti razgovor sa nasilnikom

Kada govorimo o problematici nasilja, prema Vasem misljenju najvaznija preventivna

strategija bila bi:

a) Provodenje edukacije na svim nivoima od vrti¢a, Skola, zdravstvenih ustanova, kako bi se
problem nasilja ucinio vidljivim

b) Educiranje stru¢njaka koji rade sa zrtvom nasilja

c) Poboljsanje javnog informiranja, zagovaranja i lobiranje o navedenom problemu

d) Organiziranje timskog rada u suzbijanju nasilja

e) Sve gore navedeno

Smatram da osobe koje mogu pomo¢i zrtvi su:
a) Sluzbene osobe

b) Clan porodice

c) Susjed

d) NVO

e) Bilo koja od osoba koja prepozna nasilje

UPITNIK ZA
ZDRAVSTVENE
USTANOVE

ANALIZA STANJA O
STEPENU NASILJA
NAD ZENAMA,
DJEVOJKAMA |
NASILJA U PORODICI
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14.

15.

16.

17.

18.

Najefikasniji put u borbi protiv nasilja i zastite Zrtava nasilja je saradnja zdravstvenih
sluzbi sa:

a) Gradanima

b) Ministarstvom zdravstva

c) Ministarstvom obrazovanja

d) MUP-om

e) Ministarstvom za rad, socijalnu politiku, raseljene osobe i izbjeglice

f) Ministarstvom pravde i uprave

g) NVO sektorom

h) Sve navedeno

U svom radu saradujete sa NVO sektorom:
a) Nikad

b) Ponekad

c) Cesto

Posjedujte li poseban obrazac na kojem dokumentirate povrede koje se odnose na na-
silje u porodici?

DA NE

Da li medicinsko osoblje u Vasoj ustanovi ima spisak organizacija kojima moze uputiti
osobu koja je prezivjela nasilje?

DA NE

Posjedujete li protokol ili neki vid sporazuma o postupanju u sluéajevima prijave nasi-
lja u porodici ?

DA NE

18a. Ako postoji koji je glavni fokus:

19.

20.

21.

a) identificirate simptome nasilja

b) postavite pitanje o nasilju u slu¢aju da postoji sumnja

c) dajete pacijentu informacije o nasilju i njegovim posljedicama
d) stvorite prijateljsko i povjerljivo okruzenje

e) njegaipregled zrtve

f) dokumentacija nasilja

g) upudivanje

h) ocjena rizika

i) ostalo

Da li u okviru Vase sluzbe djeluje socijalni radnik/ca koji je prosao/la obuku vezanu za
problematiku nasilja nad Zzenama, djevojkama i djecom?

DA NE

Da li Vasi uposlenici takode pristupaju edukacijama namijenjenim problematici nasilja
nad Zzenama, djevojkama i djecom?

DA NE

Koja je bila ciljna grupa obuke?

a) Doktori porodi¢ne medicine

b) Ginekolozi/akuseri

c) Medicinske sestre/tehnicari

d) Babice

e) Strucnjaci iz oblasti mentalnog zdravlja



f)
9)

Osoblje u sluzbama hitne pomoc¢i
Ostalo

22. Postoje li u ¢cekaonicama pisani dokumenti kojima se pacijenti obavjestavaju o nasilju
u porodici, nad Zenama, djecom i djevojkama — brosure /posteri?

DA NE
23. Sta bi po Vasem misljenju drzava trebala uraditi kako bi sprijeéila sve oblike nasilja u
porodici?
a) Unaprijediti zakonodavni okvir koji se odnosi na nasilje nad Zenama, djevojkama i u po-

rodici
Finansirati program zastite zrtava nasilja

Educirati uposlene u sluzbama nadleznih institucija o porodi¢énom nasilju u skladu sa ev-
ropskom praksom

Informirati i obrazovati Zene i djevojke o njihovim pravima putem broSura i radionica, koje
bi se odrzavale po $kolama, medicinskim ustanovama i na drugim javnim mjestima
Razviti dugorocne strategije koje ¢e se odnositi na prevenciju, sa aspektom na edukaciju,
ukljuc¢ivanjem NVO

Informisati Siru drustvenu javnost o problemu nasilja

Finansirati programe prevencije medu mladim

Stvoriti multidisciplinarne timove sastavljene od predstavnika institucija, NVO za koordi-
nirani nastup u riesavanju problema nasilja

Nesto drugo

24. Mislite li da bi svi podaci o problematici nasilja u kuéi trebali biti objedinjeni u jedin-
stvenu BAZU PODATAKA?

DA NE

25. Koja od institucija bi trebala biti nadlezna za bazu podataka?

a)
b)
0)
d)
e)
f)

9)

HVALA!

Potpis ispitanika/ce

Potpis anketara/ice

Ministarstvo unutrasnjih poslova
Ministarstvo pravosuda
Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i izbjeglice
Ministarstvo zdravstva (CUM; CMZ; itd...)
Ministarstvo obrazovanja

NVO koje se bave problemom nasilja u porodici
Neka druga institucija, navedite koja

UPITNIK ZA
ZDRAVSTVENE
USTANOVE
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UPITNIK ZA NVO-e
ZA POTREBE ANALIZE STANJA O STEPENU NASILJA
NAD ZENAMA, DJEVOJKAMA | NASILJA U PORODICI

Postovani,

Fondacija lokalne demokratije u saradnji sa Sigurnom mrezom BiH provodi istrazivanje za po-
trebe analize trenutne situacije o stepenu nasilja na zenama, djevojkama i nasilja u porodici u
sedam lokalnih zajednica Sirom Bosne i Hercegovine u kojima djeluju pridruzene ¢lanice Si-
gurne mreze.

Ova ¢e analiza biti napravljena na osnovu stvarnog stanja i dostupnih podataka relevantnih in-
stitucija: centara za socijalni rad, ministarstava unutrasnjih poslova, zdravstvenih ustanova,
NVO koje se bave prevencijom i zastitom od nasilja u porodici. U skladu s uvidom u realno sta-
nje, pridruzene ¢lanice Sigurne mreze ¢e modi kreirati svoje planove i programe rada u okviru
zajednicke javne kampanije, koja za cilj ima podizanje svijesti klju¢nih aktera o problemu nasi-
lja u porodici.

NAZIV INSTITUCIJE

IME | PREZIME ISPITANIKA

ADRESA

KONTAKT TELEFON

E-MAIL

GRAD/OPCINA

Da li je u Vasoj lokalnoj zajednici prisutno nasilje u porodici?

DA NE

2. Da li se Vasa organizacija uklju¢uje u rad sa zrtvama nasilja?

DA NE

3. Ukoliko je odgovor NE, da li Vam je poznata barem jedna NVO koja direktno radi sa zr-

tvama nasilja u porodici u Vasoj lokalnoj zajednici?

DA NE

4. Ako je odgovor DA navedite o kojoj organizaciji je rije¢?

5. Smatrate li da NVO sektor dovoljno doprinosi zastiti od nasilja u porodici?

DA NE

6. Jeste li ikada na bilo koji nacin bili uklju¢eni u aktivnosti vezane za promociju koja

ukljucuje informiranje gradana/ki o nasilju u porodici?

DA NE

7. Ako je odgovor DA, na koji naéin ste dali svoj doprinos?

a) Kroz info standove
b) Okrugle stolove

c) Javne tribine

d) Potpisivanje peticija
e) Drugo



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Ukoliko radite sa Zrtvama nasilja, na koji nacin pruzate pomo¢?
a) Kroz savjetodavni rad

b) Psihosocijalna podrska

c) Pravna pomoc¢

d) Ekonomsko osnazivanje

e) Smijestaj u sigurnoj kuci

Smatrate li da mediji u Vasoj lokalnoj zajednici (Stampa, radio, TV) nedovoljno promo-
viraju aktivnosti i zalaganja u borbi protiv nasilja u porodici?

Slazem se

Djelimi¢no se slazem

) Ne slazem se

) Nemam misljenje o ovom pitanju

&

o O

Koliko je vazna uklju¢enost institucija u rjeSavanje problematike nasilja u porodici?
a) Vaznaje
b) Nije vazna

Kojim se institucijama u Vasoj lokalnoj zajednici mogu obratiti zrtve nasilja?
a) Policiji

b) Centrima za socijalni rad

c) Sudovima

d) Tuzilastvu

e) Nevladinim organizacijama

f) Skolama

g) Drugo

Smatrate li da su gradani/ke u Vasoj lokalnoj zajednici upoznate sa servisima koji pru-
zaju zastitu kod prijavljenog nasilja?

a) Da

b) Ne

c) Neznam

Koliko su institucije u Vasoj lokalnoj zajednici otvorene za saradnju s nevladinim orga-
nizacijama kada se radi o problematici nasilja u porodici?

a) Dovoljno

b) Nedovoljno

c) Neznam

Da li Vasa organizacija saraduje s institucijama u Vasoj lokalnoj zajednici?
a) Da
b) Ne

Provodite li zajednicke programe i edukacije u svrhu senzibilizacije uposlenika za rad
sa zrtvama nasilja? Pitanje za organizacije koje su uklju¢ene u rad sa zrtvama.

a) Da

b) Ne

¢) Nismo naisli na razumijevanje za ovakav vid saradnje

Da li ste u Vasoj lokalnoj zajednici provodili istraZivanja o prisutnosti nasilja u porodici?
Pitanje za organizacije koje su uklju¢ene u rad sa Zrtvama.

DA NE
Ako je odgovor DA, mozete li navesti godinu provedenog istrazivanja i koliko je bilo pri-
javljenih sluc¢ajeva porodi¢nog nasilja?
a) Godina
b) Broj prijavljenih slu¢ajeva nasilja

UPITNIK ZA NVO-e
ZA POTREBE
ANALIZE STANJA O
STEPENU NASILJA
NAD ZENAMA,
DJEVOJKAMA |
NASILJA U PORODICI

List 2



List 3

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Saradujete li u VaSem radu s obrazovnim institucijama na prevenciji nasilja u porodici?
Pitanje za organizacije koje su uklju¢ene u rad sa Zrtvama.

a) Kontinuirano

b) Povremeno

c) Nismo ostvarili saradnju

Da li sluzbe socijalne zastite u Vasoj lokalnoj zajednici rade dovoljno na prevenciji na-
silja?

DA NE

Sta bi trebalo uéiniti na prevenciji nasilja?

a) educirati stru¢njake koji rade sa zrtvom nasilja

b) poboljsati javno informiranje, zagovaranije i lobiranje o navedenom problemu
c) poostriti zakonske sankcije za kaznjavanje pocinilaca nasilja

Smatrate li da problem nasilja u porodici nije dovoljno prisutan u javnosti?
a) Slazem se

b) Djelimi¢no se slazem

c) Ne slazem se

d) Nemam misljenje o ovom pitanju

Slazete li se da je neophodno masovnije ukljucivanje gradana u aktivnosti vezane za
promociju i zastitu zrtava nasilja?

a) Slazem se

b) Djelimi¢no se slazem

c) Ne slazem se

d) Nemam misljenje o ovom pitanju

Da li ste upoznati sa sadrzajem Zakona o zastiti od nasilja u porodici?
a) Da

b) Ne

c) Dijelimi¢no

Smatrate li da se Zakon o zastiti od nasilja u porodici primjenjuje u Vasoj lokalnoj za-
jednici?

a) Da

b) Ne

Sta bi po Vasem misljenju drzava trebalo da uradi da sprijeéi sve oblike nasilja u Va$oj

lokalnoj zajednici?

a) Finansirati program zastite zrtava nasilja

b) Potrebna je sigurna kuéa za zbrinjavanje Zrtava nasilja

c) Razviti dugorocne strategije koje ¢e se odnositi na prevenciju, sa aspektom na edukaciju,
ukljuéivanjem relevantnih institucija i NVO-a

d) Vecéa informiranost i obrazovanje zena i djevojaka o njihovim pravima

e) Kontinuirana edukacija uposlenih u sluzbama nadleznih institucija o porodi¢nom nasilju
u skladu s evropskom praksom

f) Nesto drugo

Nasilje u porodici je:

a) Licni problem

b) Drustveni problem

c) Privatna stvar porodice
d) Nije uopce problem

e) Drugo



27.

28.

29.

30.

Zrive nasilja u porodici su: UPITNIK ZA NVO-e

D ZA POTREBE

) Muskarci

&) Dieca ANALIZE STANJA O
d) Starij STEPENU NASILJA
€ Drugo NAD ZENAMA,
Nasilnici u porodici su: DJEVOJKAMA |

a) Muskarci NASILJA U PORODICI
b) Zene

c) Djeca

d) Stariji

e) Drugo

Ko je prema Vama duzan prijaviti nasilje? (moguce zaokruziti viSe odgovora)
a) svaki gradanin

b) sama zrtva
c) institucije
d) neko drugi

Sta je po Vama rjesenje za Zrtvu nakon pretrpljenog nasilja u porodici?

a) da se na izvjestan period Zrtva nasilja smjesti na sigurno mjesto

) nastavak zajedniCkog zivota, te u slucaju ponovnog nasilja — obra¢anje za pomo¢
) brakorazvod

) uspostavljanje zdravih porodi¢nih odnosa (zdrava komunikacija)

Q O T

HVALA!

Potpis ispitanika/ce

Potpis anketara/ice
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